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1. Rahmenbedingungen

Der Anteil von Menschen mit Migrationshintergrund® in Deutschland steigt stetig. Aktuell
haben knapp 20 Prozent der Bevolkerung einen Migrationshintergrund: Das sind rund 15,7
Millionen Personen.? Viele Migrantinnen und Migranten leben bereits in der zweiten oder
dritten Generation in Deutschland.

Menschen mit Migrationshintergrund haben im Vergleich zur restlichen Bevélkerung
vielfach nicht die gleichen Chancen auf gesellschaftliche Teilhabe: So erlangen
Migrantinnen und Migranten seltener einen hoheren Schulabschluss, sie sind haufiger in
unteren Berufsgruppen beschiftigt® und ihr Anteil an Arbeits- und Erwerbslosen ist hoher.*

Um die gesellschaftliche Integration von Menschen mit Migrationshintergrund zu
verbessern, erarbeitete die Bundesregierung 2006 einen Nationalen Integrationsplan.’ Im
Jahr 2012 folgte der Nationale Aktionsplan Integration,® der die Ziele des Nationalen
Integrationsplans aufgriff, konkretisierte und mit messbaren Mafnahmen und Aktivititen
hinterlegte. Integration wurde als langfristige strukturelle Aufgabe etabliert. Auch der
interkulturellen Offnung von Verwaltung und Institutionen wurde mehr Bedeutung
zugemessen. Diese Mafinahmen tragen dazu bei, eine Willkommens- und
Anerkennungskultur zu schaffen, Zugangsbarrieren abzubauen und eine gleichberechtigte
Teilhabe zu ermdglichen.” Nicht zuletzt vor dem Hintergrund des demografischen Wandels

! Zu den Menschen mit Migrationshintergrund zahlen ,alle nach 1949 auf das heutige Gebiet der Bundesrepublik
Deutschland Zugewanderten, sowie alle in Deutschland geborenen Auslinder und alle in Deutschland als Deutsche
Geborenen mit zumindest einem zugewanderten oder als Auslidnder in Deutschland geborenen Elternteil“. Statistisches
Bundesamt (2010): Bevolkerung mit Migrationshintergrund - Ergebnisse des Mikrozensus. Fachserie 1, Reihe 2.2,
Migration in Deutschland 2010.

2 Bundesamt fir Migration und Flichtlinge (Hrsg.) (2011): Minas - Atlas tiber Migration, Integration und Asyl. 4. Auflage.

¥ Vgl. Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (Hrsg.) (2008): Integrationsreport. Schulische Bildung von Migranten in
Deutschland; Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (Hrsg.) (2011): Integrationsreport. Migranten am Arbeitsmarkt in
Deutschland.

4So lag im Juli 2012 die Arbeitslosenquote von Auslinderinnen und Auslindern bei 14,1%, wihrend sie in der
Gesamtbevolkerung nur 6,8% betrug. Bundesagentur fiir Arbeit (2012): Der Arbeits- und Ausbildungsmarkt in
Deutschland. Juli 2012.

5 Presse und Informationsamt der Bundesregierung (2006): Nationaler Integrationsplan. Neue Wege - Neue Chancen.

6 Presse- und Informationsamt der Bundesregierung (2011): Nationaler Aktionsplan Integration. Zusammenhalt stirken -

Teilhabe verwirklichen.
7Vgl. ebd.
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sowie des einsetzenden Fachkriaftemangels gilt es, die wertvollen Ressourcen und
Potenziale einer vielféltigen Gesellschaft zu nutzen.

Bildung ist eine wesentliche Voraussetzung fiir gesellschaftliche Teilhabe. Schulische
Abschliisse und eine berufliche Ausbildung sind wichtig fiir eine nachhaltige Integration in
Beschiftigung, flr finanzielle Unabhingigkeit und ein selbstbestimmtes Leben. Im
Bildungsbericht 2012® wurde eine enge Verkniipfung zwischen schwierigen
Familienverhéltnissen und Lernerfolg festgestellt. Bei Kindern, die in bildungsferneren
Familien oder in sozial oder finanziell schwierigen Verhéltnissen aufwachsen, ist der
Bildungserfolg geringer.’

Der Blick auf Bildung und Bildungsinstitutionen wandelte sich in den letzten Jahren hin zu
einem ganzheitlichen Bildungsverstindnis.'® Bildung findet in unterschiedlichen
Kontexten statt — in Schulen und (Aus-)Bildungseinrichtungen, aber z. B. auch in Familien,
am Arbeitsplatz, in der Freizeit.! Bildung beginnt in der frithen Kindheit und setzt sich - im
Sinne des lebenslangen Lernens - bis ins Erwachsenenalter fort. So werden
Bildungslandschaften vielféltiger und Einrichtungen, die Bildungsprozesse aufierhalb der
schulischen und beruflichen Bildung unterstiitzen, wichtiger. Verschiedene
Bildungsangebote, -formen und -orte konnen sinnvoll ineinandergreifen.!?

Mehrgenerationenhduser sind wichtige Orte des Lernens und Teil der lokalen
Bildungslandschaft. Im Aktionsprogramm [ wurden Mehrgenerationenhduser von
Migrantinnen und Migranten besucht, die vor allem Bildungsangebote und Angebote der
Kinderbetreuung in Anspruch nahmen.® Mit der Niedrigschwelligkeit und Vielfalt der
Bildungsangebote erginzen Mehrgenerationenhduser klassische Bildungseinrichtungen
wie Schulen und Ausbildungsstitten. Der wertschitzende Ansatz triagt dazu bei, dass
Personengruppen, die es schwer haben, im Bildungssystem und auf dem Arbeitsmarkt
erfolgreich zu sein, erreicht, geférdert und motiviert werden. Mehrgenerationenhauser
geben ihren Besucherinnen und Besuchern die Gelegenheit, sich selbst einzubringen und
miteinander sowie voneinander zu lernen. Dies ermdglicht gesellschaftliche Teilhabe und

8Autorengruppe Bildungsberichterstattung (2012): Bildung in Deutschland 2012. Ein indikatorengestiitzter Bericht mit

Analyse zur kulturellen Bildung im Lebensverlauf.

ebd.

% Langness, Anja; Frenz, Heinz und Witte, Kirsten (2012): Bildungslandschaften vor Ort gestalten und wirkungsorientiert

steuern. In: Schmidt (Hrsg.): Regionale Bildungslandschaften wirkungsorientiert gestalten. S. 7-14.

1 ebd.

12'ygl. BMFSF] (Hrsg.): Bericht Giber die Lebenssituation junger Menschen und die Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

in Deutschland - Zwolfter Kinder- und Jugendbericht - in: http://dip21.bundestag.de/dip21/btd/15/060/1506014.pdf

13 Ergebnisse aus der Schwerpunktbefragung 2011 durch die Wirkungsforschung des Aktionsprogramms
Mehrgenerationenhiuser [ ergaben, dass 93 Prozent der Héuser (auch) von Menschen mit Migrationshintergrund
besucht wurden.
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stairkt den sozialen Zusammenhalt vor Ort. So beschreibt der Nationale Aktionsplan
Integration die Mehrgenerationenhauser als wertvolle ,Orte der Integration®.

Das Aktionsprogramm II greift die Erfolge und Potenziale der Mehrgenerationenhiuser auf
und entwickelt sie weiter. Integration und Bildung wurde als eigener
Handlungsschwerpunkt eingefiihrt. Nachfolgend werden die Leitlinien des
Handlungsschwerpunkts, die aktuelle Situation in den Hiusern und die
Entwicklungsperspektiven und Chancen fiir die Hiuser aufgezeigt.

2. Leitlinien des Handlungsschwerpunktes Integration und Bildung im Aktionsprogramm
Mehrgenerationenhduser 11

Der Handlungsschwerpunkt Integration und Bildung umfasst zwei zentrale Ziele des
Aktionsprogramms Mehrgenerationenhiuser II. Erstes zentrales Ziel ist, Integration und
gesellschaftliche Teilhabe zu férdern, indem individuelle Fahigkeiten und Kompetenzen
durch Bildungsangebote gestirkt werden. Mehrgenerationenhduser ermdglichen
unterschiedliche Arten und Formen des Lernens wie Sprachkurse, Hausaufgabenhilfen,
Begleitung bei Ubergingen und Angebote des lebenslangen Lernens. Auch das
generationentiibergreifende Miteinander kann wertvolle Lernprozesse anstofen.

Definition: Bildungsverstindnis im Aktionsprogramm Mehrgenerationenhauser II
Dem Handlungsschwerpunkt liegt ein weiter Bildungsbegriff zugrunde. In Anlehnung an die Definition der
EU-Kommission' wird zwischen formalem, non-formalem und informellem Lernen unterschieden:
o Formales Lernen findet tblicherweise in einer Bildungs- oder Ausbildungseinrichtung statt.
Lernziele, Lernzeiten oder Lernférderung sind stark strukturiert und fithren zu einer Zertifizierung.
¢ Non-formales Lernen findet mit einer Lehrperson, jedoch meist auflerhalb einer Bildungs- oder
Berufsbildungseinrichtung statt. Formale Abschliisse werden hier nicht angestrebt. Dennoch ist das
Lernen systematisch und zielgerichtet. Beispiel: Lernen in Kursen, Seminaren, Workshops.
¢ Informelles Lernen findet (beilaufig) im Alltag, am Arbeitsplatz, im Familienkreis oder in der
Freizeit statt. Das Lernen, ist aus Sicht der Lernenden in den meisten Fillen nicht Ziel der
Aktivititen. Beispiel: Lernen von anderen bei Freizeitaktivititen, beim Diskutieren eines
Zeitungsartikels.

Zweites zentrales Ziel ist die weitere interkulturelle Offnung der Hauser. Migrantinnen und
Migranten sollen als Nutzerinnen und Nutzer sowie Freiwillig Engagierte gewonnen
werden. Die gesellschaftliche Vielfalt im Umfeld soll sich auch in den
Mehrgenerationenhiusern wiederfinden. Von der interkulturellen Offnung profitieren
auch Menschen ohne Migrationshintergrund: Vielfalt wird erlebbar, interkulturelle
Kompetenz und gegenseitiges Verstindnis werden gestarkt.

14 Europaische Kommission, Generaldirektion Bildung und Kultur, Generaldirektion Beschiftigung und Soziales
(November 2001): Mitteilung der Kommission: Einen européischen Raum des Lebenslangen Lernens schaffen. S.9, 32f.
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Definition: Interkulturelle Offnung

Interkulturelle Offnung bedeutet, dass Einrichtungen einer durch Vielfalt geprigten Gesellschaft gerecht
werden und ihre internen Ablaufe daran anpassen. Dies setzt voraus, dass sich Hiauser auch an den
Bediirfnissen von Menschen mit Migrationshintergrund orientieren. Ziel ist der Abbau von
Zugangsbarrieren und Hemmschwellen. Dort wo Menschen mit Migrationshintergrund bisher
unterreprasentiert sind, sollen Gelegenheiten geschaffen werden, um diese verstiarkt anzusprechen und
einzubinden.” Interkulturelle Offnung setzt eine wertschitzende und anerkennende Haltung gegeniiber der
Vielfalt der Gesellschaft voraus, die die Chancen und den Gewinn, der darin liegt, erkennt. Dieser Ansatz ist
den Hausern auch durch ihre generationeniibergreifende Arbeit gut vertraut.

=  Abbildung 1: Zentrale Zielperspektiven im Handlungsschwerpunkt Integration und Bildung differenziert nach
Nutzerinnen und Nutzern, Hiausern sowie Umfeld der Hauser
Zielperspektiven

Nutzerinnen und Individuelle Kompetenzen und Ressourcen stiarken

Nutzer Bildungsverliufe und Uberginge stabilisieren
Interkulturelle Kompetenz aufbauen
Beschiftigungsfihigkeit férdern

Hauser Haus interkulturell 6ffnen

Niedrigschwellige (Bildungs-)Angebote ausbauen
Benachteiligte Personen einbeziehen
Offene Orte der Begegnung und des Lernens fiir Menschen
aller Altersgruppen und Herkunft bieten
Umfeld der Hauser e Integration vor Ort starken
e Bildungslandschaft erginzen
=» Sozialen Zusammenhalt vor Ort starken
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=>» Gesellschaftlichen Teilhabe stirken
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3. Situation in den Hausern

Integration und Bildung ist der Handlungsschwerpunkt mit den meisten Angeboten (Stand:
Selbstmonitoring Herbst 2012).1* 38 Prozent der aus Mitteln des Aktionsprogramms II
finanzierten Angebote entfallen auf diesen Handlungsschwerpunkt. Die Bereiche
Integration und Bildung sind dabei in 44 Prozent der Angebote des

15 Vgl. Reinecke, Meike und Pahlke, Jette (2011): Interkulturelle Personalentwicklung. Anforderungen, Auswahlverfahren,
Fortbildungen. Der Beauftragte des Senats von Berlin fiir Integration und Migration (Hrsg); Reinecke, Meike und von
Bernstorff, Christiane (2011): Interkulturelle Organisationsentwicklung. Ein Leitfaden fiir Fihrungskrifte. Der
Beauftragte des Senats von Berlin fiir Integration und Migration (Hrsg).

16 Far die Gewichtung der anderen Handlungsschwerpunkte siehe Konzeptpapiere zu Haushaltsnahen Dienstleistungen,
Alter und Pflege und Freiwilligem Engagement.
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Handlungsschwerpunkts verkniipft, 36 Prozent sind vorrangig Bildungs- und 20 Prozent
Integrationsangebote.

Unter dem Gesichtspunkt der Angebotsarten sind Angebote im Freizeitbereich (15
Prozent) und Angebote zum offenen Austausch (12 Prozent) im Handlungsschwerpunkt
hédufig vertreten. Aber auch Angebote mit explizitem Bildungsbezug - Angebote der
auflerschulischen Bildung (13 Prozent), der Sprachférderung (10 Prozent), der
Unterstitzung schulischer Bildung und Forderung (7 Prozent) - gehoren zu den finf
héufigsten Angebotsarten.

= Abbildung 2: Die fiinf hiufigsten und fiinf seltensten Angebotsarten im Handlungsschwerpunkt Integration
und Bildung

5 hiufigsten Angebote im Handlungsschwerpunkt

Freizeitgestaltung (15 % - 505 Angebote)

Auferschulische Bildung (13 % - 447 Angebote)

Offener Austausch (12 % - 428 Angebote)

Sprachforderung (10 % - 349 Angebote)

Unterstltzung schulische Bildung/Foérderung (7 % - 239 Angebote)

Gk W

5 seltensten Angebote im Handlungsschwerpunkt

1. Multiplikatoren (bspw. Integrationslotsen/Bildungsbotschafter
(1,2 % - 42 Angebote)

2. Essensangebote im MGH (1,5 % - 50 Angebote)

3. Interkulturelle Offnung der Einrichtung/ des Trigers
(1,6 % - 54 Angebote)

4. Allgemeine Beratung (2,8 % - 95 Angebote)

5. Patenschaften/Mentoring (2,9 % - 101 Angebote)

Ein Blick auf die Zielgruppen verdeutlicht: Mehrgenerationenhduser verstehen sich als
offene Anlaufstelle und Begegnungsstitte. Knapp die Haélfte aller Angebote steht einer
breiten Zielgruppe offen. Ein Fiir- und Miteinander zwischen Jung und Alt findet in 62
Prozent der Angebote des Handlungsschwerpunktes statt.

Zielgruppenspezifische Angebote richten sich am haufigsten an Kinder und Jugendliche (15
Prozent) und an Menschen mit Migrationshintergrund (12 Prozent). Tatsdchlich werden
diese Angebote auch vor allem von Kindern und Jugendlichen (45 Prozent aller
Angebotsnutzungen), von jungen und mittleren Erwachsenen (31 Prozent) und seltener von
alteren Erwachsenen (13 Prozent) sowie von Seniorinnen und Senioren und Hochbetagten
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(10 Prozent) genutzt. Angebote fiir bildungsferne oder niedrigqualifizierte Personen sowie
Menschen ohne Beschiftigung bzw. Arbeitslose spielen aktuell eine untergeordnete Rolle.!”

Abbildung 3: Die vier haufigsten Zielgruppen der Angebote im Handlungsschwerpunkt Integration und Bildung

- der Angebote richten sich an keine spezifische
45 % Zielgruppe oder sowohl an Menschen mit als
auch ohne Migrationshintergrund

15 % « der Angebote richten sich speziell an Kinder und
0 Jugendliche

12 % - der Angebote richten sich speziell an Menschen
0 mit Migrationshintergrund

Interkulturelle Vielfalt in den Hausern kann sich bei den Nutzerinnen und Nutzern, den
Freiwillig Engagierten und beim Personal zeigen. Wichtiges Kriterium ist ein
gleichberechtigter Zugang fiir Menschen mit und ohne Migrationshintergrund. 24 Prozent
der Nutzerinnen und Nutzer sind Migrantinnen oder Migranten. Angebote des
Handlungsschwerpunktes Integration und Bildung werden zu 33 Prozent von dieser
Nutzergruppe besucht. 14 Prozent aller Aktiven haben einen Migrationshintergrund,
darunter 12 Prozent der Festangestellten, 13 Prozent der Freiwillig Engagierten sowie 37
Prozent der 6ffentlich geférderten Beschéftigten (bspw. MAE-Krifte).

4. Entwicklungsperspektiven fiir den Handlungsschwerpunkt
Die Mehrzahl der Mehrgenerationenhéuser ist im Bereich Integration und Bildung sehr
aktiv und verfiigt iiber entsprechende Expertise. Die Aspekte Integration und Bildung sind
dabei miteinander verkniipft. Die hdufigsten Angebotsarten sind:

=> erginzende Bildungsangebote

= interkulturelle Offnung der Hiuser

=> interkulturelle Begegnung zwischen Menschen mit und ohne

Migrationshintergrund

Durch ihre Bildungsangebote unterstiitzen Mehrgenerationenhiuser formale sowie non-
formale und informelle Lernprozesse. Dies geschieht tiber die frithe Férderung fiir noch

17 Als weitere spezifische Zielgruppen wurden im Selbstmonitoring Herbst 2012 abgefragt: Frauen und Middchen, Manner
und Jungen, Eltern und Familien, Alleinerziehende, Migrantenorganisationen.
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nicht schulpflichtige Kinder, die Unterstiitzung der schulischen und aufierschulischen
Bildung fiir schulpflichtige Kinder und Jugendliche, die Gestaltung von Ubergingen in die
berufliche Ausbildung und den (Wieder-)Einstieg in den Arbeitsmarkt sowie Angebote fiir
Erwachsene.

Diese Themen- und Angebotsvielfalt ist eine grofle Stirke der Hiuser. So kdonnen sie sich
auf die Bedirfnisse von Menschen in unterschiedlichen Lebenslagen und Lebensaltern
einstellen und flexibel reagieren. Wenn Mehrgenerationenhauser Ausbildungsstiatten sind,
arbeitsmarktspezifische Mafdnahmen oder Integrationskurse anbieten, fordern sie formale
Lernprozesse und erhéhen die Beschiftigungsfiahigkeit der Nutzerinnen und Nutzer. In
Zusammenarbeit eroffnen sie so wertvolle berufliche Perspektiven. Im Sinne der
Rahmenkooperationsvereinbarung zwischen dem Bundesministerium fiir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) und der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) sind einige
Kooperationen mit lokalen Jobcentern oder Arbeitsagenturen entstanden; Inhalt ist z. B.
Beratung zum (Wieder-)Einstieg in den Beruf, Bewerbungstrainings oder die Durchfiihrung
von Qualifizierungsmafinahmen.

Vielfach miissen Personen erst fiir Bildungsangebote gewonnen werden. Um
Bildungsbarrieren abzubauen, eignen sich einfach zugiangliche Angebote, die nicht in einem
starren Kursformat erbracht werden und statt auf den Erwerb von fachlichen
Qualifikationen auf die Stirkung sozialer Kompetenzen, Neugier und Freude am Lernen
abzielen.
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Exkurs: Angebote im Bildungsbereich?®
Mehrgenerationenhiduser unterstiitzen mit ihren Angeboten sowohl formales, non-formales als auch
informelles Lernen:
Formales Lernen:
e Der Erwerb von Zertifikaten ist bspw. wihrend Integrationskursen moglich.

Non-formales Lernen:

e Non-formales Lernen findet hiufig in niedrigschwelligen und zeitlich begrenzten Kursen oder
Veranstaltungsreihen wie etwa bei Elternakademien, Bewerbungstrainings oder der Hausaufgaben-
und Nachbhilfe statt.

e Durch Beratungsangebote zu Themen wie dem Bildungs- und Teilhabepaket oder den (Wieder-)
Einstieg in den Arbeitsmarkt vermitteln Hiauser ganz im Sinne des non-formalen Lernens gezielt
und praxisnah Wissen.

¢ In festen Kursen wie Sprach- oder Computerkursen kénnen Nutzerinnen und Nutzer ldngerfristig
ihre Kompetenzen erweitern.

Beispiel: Im ,fachibergreifenden Projektunterricht“ wird Geschichtsunterricht fiir Schiilerinnen und
Schiiler erlebbar: Mit Bezug zum Unterrichtsthema fiihren Schiilerinnen und Schiiler alte handwerkliche
Tatigkeiten aus. In der Projektarbeit vertiefen sie im Mehrgenerationenhaus MIKADO in Frankfurt/Oder
ihre fachlichen und soziale Kompetenzen sowie motorischen Fahigkeiten.

Informelles Lernen:

e Im alltdglichen Miteinander und durch gezielte thematische Beitriage, bspw. bei kulturellen
Veranstaltungen oder wahrend Gespréchskreisen, werden informelle Lernprozesse angestofien und
Alltagsfragen geklart. Die Hilfe zur Selbsthilfe wird gestarkt.

e Auch der generationeniibergreifende Austausch fordert ein wertvolles informelles Mit- und
Voneinanderlernen.

e Dariiber hinaus findet informelles Lernen in Sport-, Kunst- oder Musikgruppen statt. Uber soziale
Kompetenzen hinaus werden hier weitere Lernprozesse angeregt. Angebote sind allerdings nur
Bildungsangebote, wenn sie gezielt Kompetenzen und Lernprozesse fordern sollen.

Beispiel: Im ,interkulturellen Kochkurs® werden gemeinschaftlich Gerichte aus aller Welt zubereitet und
verzehrt. Gelernt wird tiber die Gerichte, die Linder und Kulturen. Die Rezepte werden in einem Kochbuch
zusammengestellt. ,Ganz nebenbei” wird so Sprachkompetenz und das Wissen iiber gesunde Erndhrung
gestarkt. Die Starkung der Sprach-, Erndhrungs- und interkulturellen Kompetenzen macht das Angebot des
Mehrgenerationenhauses Hildesheim zu einem Bildungsangebot.

Mehrgenerationenhduser konnen besser als klassische Bildungseinrichtungen auf die
Bediirfnisse ihrer Nutzerinnen und Nutzer eingehen. Angebote wie Kinderbetreuung,
Integrationslotsen oder Patenschafts- und Mentoringprogramme, die eine individuelle
Begleitung und Forderung ermoglichen, sind fir die Nutzerinnen und Nutzer besonders
wichtig.

19 Die in diesem Papier dargestellten Beispiele stammen iiberwiegend aus der wissenschaftlichen Begleitung der
Schwerpunkt- und Innovationshdusern und sind lediglich eine Auswahl. Viele Mehrgenerationenhiuser setzen weitere
gute Antgebote um.
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Exkurs: Kinderbetreuung und Mentorenprogramme
Kinderbetreuung:

e Im Aktionsprogramm I bildete die Kinderbetreuung ein eigenes Schwerpunktthema. Auch im
Aktionsprogramm II hat die Kinderbetreuung einen wichtigen Stellenwert.?® Hier treffen Kinder
aufeinander, ihr Erfahrungsspielraum erweitert sich und sie bekommen Anregungen aus dem
Umfeld. Die wichtigen Ressourcen Sprachkompetenz und -fertigkeiten werden ausgebaut.

Beispiel: Die Betreuung der 1,5 bis 3-Jahrigen tibernehmen tiberwiegend Freiwillig Engagierte. Wéahrend ihre
Eltern bspw. einen Kurs in der angeschlossenen Volkshochschule besuchen, werden die Kinder in einem
eigens hierfiir ausgestatteten Raum im Mehrgenerationenhaus Hildesheim so gut betreut.

Mentorenprogramme:

e Gute Erfahrungen wurden ebenfalls mit Mentorenprogrammen und Patenschaften erzielt: In
Mentorenprogrammen geben Altere ihren Erfahrungsschatz an Jiingere weiter und beide Seiten
lernen voneinander. Die Freude am Lernen wird gestarkt, Bildungsverlaufe werden stabilisiert und
der Ubergang auf den Arbeitsmarkt wird unterstiitzt. Mehrgenerationenhduser kénnen hier an
wertvolle Erfahrungen aus dem Bundesprogramm ,,Aktion zusammen wachsen“ ankniipfen und sich
von der Bundesservicestelle beraten und unterstiitzen lassen.”

Beispiel: Schiilerinnen und Schiilern mit unbestindigen Bildungskarrieren wird ein kompetenter ,Jobpate” an
die Seite gestellt. In regelméfigen Treffen mit ,ihren Schiitzlingen“ entwickeln sich die Jobpaten vielfach zu
wichtigen Ansprechpersonen auf und fiir den weiteren Schul- und Berufsweg. Das Mehrgenerationenhaus
Norden unterstiitzt und begleitet die Patenschaften.

Grundlegend fiir die interkulturelle Offnung der Mehrgenerationenhiuser ist die
Gewinnung von Nutzerinnen und Nutzern und Freiwillig Engagierten mit
Migrationshintergrund.

20 Kinderbetreuung kann sowohl dem Handlungsschwerpunkt Integration und Bildung als auch Haushaltsnahe
Dienstleistungen zugeordnet werden. Findet Kinderbetreuung im institutionalisierten Kita-Betrieb oder durch bspw.
Freiwillige Engagierte, die keine fachspezifische Qualifizierung besitzen, ohne Entgelt statt, ist sie dem
Handlungsschwerpunkt Integration und Bildung zuzuordnen. Wird Kinderbetreuung von Personen ohne
fachspezifische Qualifizierung gegen Entgelt geleistet, ist sie dem Handlungsschwerpunkt Haushaltsnahe
Dienstleistungen zuzurechnen.

21 Aktion zusammen wachsen: www.aktion-zusammen-wachsen.de

* Bundesministerium * %k
fiir Familie, Senioren, Frauen ol
und Jugend S Py n

Europdischer Sozialfonds

fiar Deutschland EUROPAISCHE UNION




Mehr 10

Generationen
Haus

Exkurs: Wichtige Fragen und Aspekte bei der interkulturellen Offnung von Einrichtungen
Die interkulturelle Offnung einer Einrichtung ist ein lingerfristiger Prozess, der unterschiedliche Aktivititen

umfasst.
[ ]

Hierzu gehoren insbesondere folgende Schritte:

Am Anfang steht die grundsitzliche Entscheidung, den Prozess der interkulturellen Offnung im
Haus anzugehen und diese bspw. im Leitbild zu verankern.

An zweiter Stelle steht eine Bedarfsanalyse: Erfasst werden sollte, wer im Wirkungskreis des Hauses
lebt, welche Angebote fiir Menschen mit Migrationshintergrund bereits bestehen, von wem diese
erbracht werden und wo es noch Liicken oder auch Kooperationsméglichkeiten gibt.

Im nichsten Schritt gilt es, Prozesse und Angebote im Haus auch an die Bediirfnisse von
Migrantinnen und Migranten anzupassen. Es sollte tiberpriift werden, ob bspw. bei der weiteren
Angebotsplanung die Bediirfnisse und das Nutzerverhalten von Migrantinnen und Migranten
berticksichtigt werden. Bereits gewonnene Nutzerinnen und Nutzer sowie Hauptamtliche und
Freiwillig Engagierte mit Migrationshintergrund konnen aktiv in diesen Prozess einbezogen
werden. Gemeinsam kdénnen Themen, Interessen und Nutzerverhalten identifiziert werden, sodass
weitere attraktive Angebote entstehen.

Auch eine gezielte Offentlichkeitsarbeit ist bei der Gewinnung von Migrantinnen und Migranten
wichtig: Es gilt zu tiberpriifen, ob mit der Offentlichkeitsarbeit der Einrichtung auch Migrantinnen
und Migranten erreicht werden. Findet die Offentlichkeitsarbeit (auch) dort statt, wo sich
Migrantinnen und Migranten aufhalten? Ist es sinnvoll (teilweise) eine mehrsprachige
Offentlichkeitsarbeit zu betreiben?

Bei der Gewinnung von Migrantinnen und Migranten kénnen bereits gewonnene Nutzerinnen und
Nutzer sowie Aktive mit Migrationshintergrund einbezogen werden: Zum einen kann tiber Kinder
mit Migrationshintergrund, die das Mehrgenerationenhaus bereits nutzen, der Zugang zu deren
Miittern, Vitern und Familien gefunden werden. Aber auch Freiwillig Engagierte mit
Migrationshintergrund, kénnen wichtige Briickenbauer und Vermittler zu weiteren Migrantinnen
und Migranten sein.

Dariiber hinaus kénnen die interkulturellen Fahigkeiten im Team gestirkt werden: Zum einen
durch den Besuch von Fort- und Weiterbildungen durch Teammitglieder oder durch die
Berticksichtigung von Menschen mit Migrationshintergrund bei der Personalauswahl.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist der Aufbau von Kooperationen mit migrations- und
integrationsspezifischen Partnern wie Migrantenorganisationen, Integrationsbeauftragten, (Jugend-
)Migrationsdiensten oder Auslianderriten. Gemeinsam konnen Themen gefunden und Projekte
angestoflen werden. In der Zusammenarbeit kann auflerdem das Wissen tiber die Zielgruppe
ausgebaut werden. Wichtig dabei ist, eine Zusammenarbeit auf Augenhohe zu etablieren:
Mehrgenerationenhduser sollten sich im Vorfeld iiberlegen, welchen Nutzen sie selbst aber auch
bspw. die Migrantenorganisation von einer Zusammenarbeit hat.

Einzelne Angebote der Mehrgenerationenhéduser richten sich speziell an Migrantinnen und
Migranten. Das ist eine erfolgversprechende Strategie, wenn diese als Nutzerinnen und

Nutzer

gewonnen und erste — bspw. sprachliche - Zugangsbarrieren abgebaut werden

sollen. Gute Erfahrungen bei der Ansprache von Migrantinnen und Migranten wurden mit
mehrsprachigen und geschlechtsspezifischen Angeboten gemacht. Angebote speziell fir
Ménner und Jungen mit Migrationshintergrund sind allerdings noch eher selten
anzutreffen.
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Beispiele: Angebote fiir Migrantinnen und Migranten

e Gut besucht sind Angebote speziell fiir Migrantinnen und Migranten, die Raum zum
Erfahrungsaustausch bieten.

e Auch Angebote, die bei spezifischen Bediirfnissen ansetzen wie bspw. Sprachférderung, Sprachkurse
oder Integrationsbegleiter, gehoren zum Spektrum des Handlungsschwerpunktes.

e Nach Bedarf konnen Angebote auf einen speziellen Migrationshintergrund zugeschnitten sein und
in der Herkunftssprache stattfinden, wie etwa beim arabischen Vétertreff.

Beispiele:

e In einfacher Sprache - und teilweise auch mehrsprachig - finden kurze thematische Inputs im
JFrihstiickstreff statt. Nutzerinnen und Nutzer mit und ohne Migrationshintergrund aus dem
Stadtteil kommen so ins Gesprich. Es wird diskutiert, Informationen werden ausgetauscht sowie
Bedarfe und Interessen identifiziert. Das Mehrgenerationenhaus Bochum liddt regelmafiig zum
Fruhstickstreff*.

e Im ,Deutsch Konversationskreis“ treffen sich Seniorinnen und Senioren mit Migrationshintergrund
wochentlich, um alltagsnah und in ungezwungener Atmosphire Themen auf Deutsch zu
diskutieren - dies konnen Zeitungsartikel, Alltagsfragen bspw. zu Brauchen oder Festen aber auch
Kochrezepte sein. So werden Deutschkenntnisse im Mehrgenerationenhaus Schweinau regelmaflig
vertieft und angewendet.

Langfristig sollten Angebote angestrebt werden, an denen Menschen mit und ohne
Migrationshintergrund generationentiibergreifend teilnehmen und die interkulturelle
Begegnungen ermoglichen sowie die Anerkennungskultur stirken. Offenheit gegeniiber
anderen Kulturen kann im Alltag oder in Angeboten des Hauses erlernt werden.

Beispiele: Begegnungsangebote
e Fir Migrantinnen und Migranten sind interkulturelle Angebote wie bspw. Feste oder Kochkurse
besonders attraktiv, da sie hier als Experten und Reprasentanten auftreten kénnen. Und Menschen
ohne Migrationshintergrund lernen so die Lebenswelt von Migrantinnen und Migranten besonders
gut kennen.
¢ Intensiv austauschen und kennenlernen kénnen sich Nutzerinnen und Nutzer ebenfalls bei der
Bewiltigung von gemeinsamen Aufgaben bspw. bei der Organisation von Festen,
Biografieworkshops oder gemeinsamen Theaterprojekten.
Beispiel: Eine Ausstellung tiber ihre Lebensgeschichte haben Seniorinnen und Senioren sowie Jugendliche -
viele mit Migrationshintergrund - in einem intensiven Arbeits- und Entwicklungsprozess erschaffen und
bereits mehrmals eroffnet. Zusammen mit Lehrkriften wurden Unterrichtsmaterialien zu den Biografien
entwickelt. Ausstellerinnen und Aussteller werden regelmédffig an Schulen eingeladen, um ihre
Lebensgeschichten mit den Schiilerinnen und Schiilern zu diskutieren und so Gemeinsamkeiten und
Unterschiede zu entdecken. Das Projekt des Mehrgenerationenhauses Bochum unterstiitzt die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer dabei, eigene Kompetenzen und Ressourcen zu erkennen und macht
gleichzeitig Migrationsgeschichte sichtbar und erlebbar.

Welche Schwerpunkte die Mehrgenerationenhduser bei der Vielzahl der moglichen
Angebote setzen, ist abhingig von deren Entwicklungsgeschichte und dem Bedarf vor Ort.
Mit dem offenen und generationeniibergreifenden Ansatz sollten sie Bildungsbarrieren fiir
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Menschen mit und ohne Migrationshintergrund abbauen und die interkulturelle Offnung
vorantreiben. Die Entwicklungsperspektiven im Handlungsschwerpunkt Integration und
Bildung sind in der folgenden Abbildung zusammengefasst:

» Abbildung 4: Entwicklungsperspektiven im Handlungsschwerpunkt Integration und Bildung

Starkung der gesellschaftlichen Teilhabe und des sozialen Zusammenhalts vor Ort

» Bildungsangebot verbessern und erginzen. « Interkulturelle Offnung und
Anerkennungskultur starken.

Bildungsbarrieren entgegen wirken

Auch sozial Benachteiligte mit und ohne
Migrationshintergrund fiir Bildungsangebote
gewinnen

Individuelle Kompetenzen und Ressourcen stirken
Bildungsverldufe und -iibergiange stabilisieren

In Kooperationen mit Bildungseinrichtungen

Nutzerinnen und Nutzern sowie Freiwillig
Engagierten mit Migrationshintergrund gewinnen
Interkulturelle Offnung stirken
Ressourcenorientieren und wertschitzenden
Umgang verankern

Interkulturelle Begegnung ermoglichen um
interkulturelle Kompetenzen zu férdern

o Kooperation mit integrationsspezifischen Partnern
(Migrantenorganisation, Integrationsbeauftrage etc.)

Bildungslandschaft erganzen Integration vor Ort starken

5. Mehrgenerationenhduser als Orte fir Partizipation und gesellschaftliche Teilhabe
Mehrgenerationenhduser sprechen mit ihren Aktivititen und einfach zuginglichen
Angeboten auch Personengruppen an, die durch herkdémmliche Bildungsangebote nur
schwer erreicht werden. Diesen Zugang gilt es im Handlungsschwerpunkt zu nutzen und
gezielt einzusetzen, Kompetenzen sozial benachteiligter Personen zu starken und so deren
Chancen auf Bildungs- und Berufserfolg zu verbessern.

Durch Kooperationen mit Kindertageseinrichtungen, Schulen, Ausbildungsbetrieben, dem
Jugendamt, dem Jobcenter oder der lokalen Arbeitsagentur kénnen Angebote passgenau
miteinander verzahnt werden. Mit ergdnzenden Bildungsangeboten kénnen sie lokale
Bildungslandschaften sinnvoll ergianzen.

Bei der Integration von Menschen mit Migrationshintergrund koénnen
Mehrgenerationenhéuser eine Vorreiterrolle einnehmen. Durch Angebote fiir, mit und von
Migrantinnen und Migranten schaffen sie lokale Strukturen fiir Integration und
Partizipation. Das gleichberechtigte Miteinander kann hier jeden Tag gelebt und erfahren
werden - das stirkt die Anerkennungskultur innerhalb und auflerhalb des
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Mehrgenerationenhauses. Driiber hinaus bieten Mehrgenerationenhéuser eine verlassliche
Struktur, an die weitere Programme und Projekte andocken kénnen.

Die interkulturelle Offnung bietet Mehrgenerationenhiusern die Chance, neue Zielgruppen
als Nutzerinnen und Nutzer und Freiwillig Engagierte zu gewinnen. In
Mehrgenerationenhdusern werden wertvolle Erfahrungen gesammelt, die in die
Netzwerkarbeit einflieflen und Impulse setzen konnen. Dadurch kénnen sich die Hauser in
der Kommune als wichtiger Ansprechpartner etablieren, die andere Akteure dabei
unterstlitzen, Zugangsbarrieren in weiteren gesellschaftlichen Bereichen abzubauen.
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und familienférdernder Institutionen. Grundlagenbericht im Auftrag des BMFSFJ.

Europdische Kommission, Generaldirektion Bildung und Kultur, Generaldirektion
Beschiftigung und Soziales (November 2001): Mitteilung der Kommission: Einen
europdischen Raum des Lebenslangen Lernens schaffen..
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Mentorenschaften ein Fazit.
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Bildungslandschaften wirkungsorientiert gestalten. S. 7-14.
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Integration. Zusammenhalt stirken - Teilhabe verwirklichen.
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fir Integration und Migration (Hrsg).
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Organisationsentwicklung. Ein Leitfaden fiir Fiihrungskrifte. Der Beauftragte des Senats
von Berlin fiir Integration und Migration (Hrsg).

Staats, Melanie; Reinecke, Meike und Moldenhauer, Anna (2012): Intergenerationales
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Weiterfiihrende Literatur

Flir ndhere Informationen zur Vereinbarung zwischen BMFSFJ und der Bundesagentur fiir
Arbeit siehe: http://www.bmfsfj.de/BMFSFJ/Presse/pressemitteilungen,did=176376.html

Sonstiges

Fir nidhere Information zur ,Aktion zusammenwachsen® siehe: www.aktion-zusammen-
wachsen.de

Auch das ,Forum flir Migrantinnen und ihre Selbstorganisation” bietet weiterfithrende
Informationen zur Situation und Vernetzung von Migrantinnen in Deutschland:
www.migrantinnenforum.de

Fiir weitere Informationen zu den Forderprogrammen Rucksack und Griffbereit der
Regionalen Arbeitsstelle zur Forderung von Kindern wund Jugendlichen aus
Zuwandererfamilien (RAA) in NRW siehe: www.rucksack-griffbereit.raa.de
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