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Einleitung

»Demokratieférderung und politische Teilhabe in den MGH". Unter diesem Titel standen
die ersten Ideenkonferenzen im Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus. Miteinander -
Fiireinander, die aufgrund der anhaltenden Corona-Pandemie als Onlineveranstaltungen
stattfanden. Mehr als 260 Koordinatorinnenund Koordinatoren der Mehrgenerationenhiuser
(MGH) nahmen an den Konferenzen teil und nutzten die Gelegenheit zum fachlichen und
kollegialen Austausch. Die Ideenkonferenzen wurden von der Fachlich-inhaltlichen
Begleitung (FiB) und dem Veranstaltungsmanagement (beide Bundesamt fiir Familie und
zivilgesellschaftliche Aufgaben (BAFzA)) in enger Abstimmung mit dem Bundesministerium
fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSF]) organisiert.

Die Konferenzen hatten zum Ziel,
neue Ideen fiir die praktische
Arbeit der MGH unter den
Aspekten ,Demokratieférderung®
und ,Politische Teilhabe“ zu
erarbeiten. Um eine regionale
Ankniipfung zu ermoglichen und
die Struktur der Ideenkonferenzen
2019 beizubehalten, fanden sie mit

jeweils identischem Programm an
vier Terminen statt (s.0.), zu denen die MGH nach Regionen (Stidwest,

Dr. Winfried Kosters

Stidost, Nordwest, Nordost) eingeteilt und eingeladen wurden. Die Ideenkonferenzen boten
den Teilnehmenden eine Mischung aus Vortragen und Workshops, so dass ein dynamisches
Miteinander entstand. Moderiert wurden alle Ideenkonferenzen von Dr. Winfried Kosters.
Herr Dr.Kosters ist Politikwissenschaftlerund selbstandigals Journalist, Publizist, Moderator,
Trainer und Berater titig. Sein Fachgebietist der Themenkomplex ,Demografischer Wandel®
Bereits in 2019 moderierte Herr Dr. Kdsters mit groflem Erfolg die Ideenkonferenzen, die
damals an vier Standortenin Prdsenz stattfinden konnten.

Frau Dr. Augter, Leiterin des Referats Mehrgenerationenhiduser, BMFSF], begrifite alle
Teilnehmenden und Mitwirkenden. Sie betonte, dass die Mdglichkeit nach mehr und
intensiverem Austausch zwischen den Koordinatorinnen und Koordinatoren, in der
Vergangenheit ein hiufig geduflerter Wunsch an die Programmbegleitung war. Diesem
Wunsch, der sich sicherlich durch die Pandemie zusétzlich verstirkt habe, nachzukommen,
seieines der Ziele der Ideenkonferenzen 2021.

Nach einem kurzen Uberblick iiber die geplanten Themenbereiche betonte Frau Dr. Augter
ihre Freude dariiber, dass ausgewiesene Expertinnen und Experten aus den jeweiligen
Themenfelderngewonnen werden konnten, um die Teilnehmenden durch die Workshops zu
fihren und wiinschte allen Teilnehmenden eine spannende Konferenz, gute Inspirationen
und schone Ideen.
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1. Einfiithrungsimpuls von Dr. Winfried Kosters

Demokratie trotz(t) Krise(n) — Gesellschaftlichen Zusammenhalt und aktive Teilhabe
fordern

,Demokratie ist nicht einfach da“, sagte die ehemalige Bundeskanzlerin Angela Merkelam 3.
Oktober 2021 in Halle anldsslich der Feierlichkeitenzum 31.Jahrestag der ,Deutschen Einheit
Und sie fuhr fort: ,Sondern wir miissenimmer wieder fiir sie miteinander arbeiten,jeden Tag*
Dieses Zitat steht als Ausgangsthese des einfiihrenden Vortrages zu den Ideenkonferenzen
2021 im Bundesprogramm Mehrgenerationenhduser, die sich mit der neuen
Querschnittsaufgabe ,Teilhabe“ beschéaftigen.

Der Vortragselbst klart zuerst, was unter Demokratie verstanden werden kann und was eine
solche Demokratie auch zerstéren kann. Die Bundestagswahl vom 26. September 2021 wird
zum Anlass genommen, aktuelle Wahrnehmungen zur demokratischen Verfasstheit der
Bundesrepublik Deutschland zu thematisieren. Dann wird die Demokratie in Bezug zu
anderen Themen gesetzt, so der demografischen Entwicklung, den Krisenszenarien der Zeit,
dem Populismus, den Medien, aber auch zu den unterschiedlichen Rahmenbedingungen und
Lebensalltagswirklichkeiten in eher lindlichen oder urbanen Regionen. Die Vision, die
abschlieffend vermittelt wird, ist die einer inklusiven Mitmach-Demokratie.

Zu den elementaren Grundrechteneiner Demokratie zahlenfolgende Fakten:
» Wir sind frei.
» Wir kdnnen sagen, was wir denken.
» Wir sind rechtssicher.
» Wir konnen die Regierendenabwidhlen.

Diese elementaren Grundrechte basieren auf einem Grundgesetz, dass die unmittelbare,
unantastbare Wiirde der Menschen in den Mittelpunkt stellt. Sie garantiert, dass Menschen
sichmit dem identifizierendiirfenund danachleben kénnen, was ihnen wichtigist.

Die amerikanischen Politikwissenschaftler Steven Livitsky und Daniel Ziblatt haben in ihrer
2018 veroffentlichten Studie ,Wie Demokratien sterben” vier Faktoren herausgearbeitet, an
denen deutlich gemacht wird, wann demokratisch verfasste Systeme ihren demokratischen
Charakter verlieren:

®» Wenn politisch aktive Menschen in Wort oder Tat demokratische Spielregeln
ablehnen.

®» Wenn politischen Gegnern die Legitimitdt abgesprochen wird.
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» Wenn Gewalt toleriert oder befiirwortet wird.

» Wenn politisch aktive Menschen bereit sind, biirgerliche Freiheiten von Gegnern,
einschliefllich der Medien zu beschneiden.

Es obliegt allen, die in einer Demokratie leben wollen, auf diese untriiglichen Zeichen zu
achten und dem aktiventgegenzuwirken.

Die jingste Bundestagswahl vom September 2021 verdeutlicht, dass sich auch unsere
Demokratie verdndert, sie ein lebendiges System ist:

» Volksparteienverlieren Bindungskrafte und Vertrauen. (,Vertrauen“ wird definiert als
zuverlassiges Verhiltnis zum Unbekannten.)

» Bei den unter 25-Jahrigen haben Biindnis 90/Die Griinen (23 Prozent) und FDP (21
Prozent) die meisten Stimmenanteile (CDU/CSU 10 Prozent) erhalten.

» Bei den Uber 70-Jihrigen haben CDU/CSU (38 Prozent) und SPD (35 Prozent) die
Mehrheit (Biidnis 90/Die Grinen 7 Prozent) erhalten.

® 35 Prozent der Abgeordneten sind Frauen.

» Das Durchschnittsalter liegt bei 47,5 Jahren. (7 Prozent sind unter 30, 14 Prozent sind
uber 60 Jahre.)

» Juristendominieren(15 Prozent). Erziehende: 0,5 Prozent.

Eine Demokratie stelltihr Volk, genauer die wahlberechtigten Menschen, in den Mittelpunkt
ihres Geschehens. Von den rund 60 Millionen Menschen, die im September 2021
wahlberechtigt waren, waren 57,8 Prozent dlter als 50 Jahre. Die starkste Wahlergruppe waren
Menschen tiber 70 Jahre (21,3 Prozent). Die Interessen der dlter werdenden Bevolkerung
dominieren unsere Demokratie strukturell. Das trifft auch auf den Altersdurchschnitt der
Mitgliedschaft der politischen Parteien zu. Jedes zweite Mitglied in CDU und SPD war 2016 60
Jahre,in der CSU: 59 Jahre,beider Linken warenes 58 Jahre,der FDP 54 Jahre und bei Biindnis
90/Die Griinen 50 Jahre. Die Folge: Wer in kommunale Parlamente schaut, wird vor allem
dltere weifle Médnner iiber 60 Jahre wahrnehmen. Jiingere Menschen (Generationen) und
Frauen spielen in der kommunalen Politik eine nachrangige Rolle. Die Fragen, die sich mit
Blick auf die Zukunft stellen, lauten: Wer engagiert sich politisch? Welche Formate der
Beteiligung und Mitwirkungkoénnte es neben den politischen Parteien geben?

Diese Fragen verlangen Antworten in einer Zeit, die sehr stark von nachhaltigen
Verinderungsprozessen gepriagt ist. Und alle Krisen, die nun akut politische Lésungen
verlangen, haben sich seit lingerer Zeit angekiindigt. Gleichwohl hat die Politik praventiv
keine zufriedenstellenden Antworten gefunden, was die Demokratie als Staatsform insgesamt
in Frage stellt.
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Zu den Krisengehoren:
» Klimakrise,
» Demografische Verdnderungen,
» Diversitat,
®» Digitalisierung.

Die Komplexitit der gesellschaftlichen Herausforderungen iberfordert nicht wenige
Menschen und macht sie anfillig fiir ganz einfache Losungsangebote, die allgemein als
populistisch bezeichnet werden. Den Populismus gibt es nicht, aber Populistinnen und
Populisten kommenstets antielitar, antipluralistisch und antidemokratisch daher,auch wenn
sieanders auftreten. Folgende Merkmale konnen Populistinnen und Populisten in aller Regel
zugeschriebenwerden:

®» Sie behaupten: ,Wir sind das Volk!“ Das ist ihr moralischer Kernanspruch. Sie meinen
aber: ,Wir - und nur wir - reprasentieren das Volk.“ Damit werden alle, die anders
denken, als illegitim abgestempelt.

» Sie vertreten eine Politikvorstellung, laut der einem moralisch reinen, homogenen
Volk stets unmoralische, korrupte und parasitire Eliten gegeniiberstehen.

Doch wer diese Populistinnen und Populisten herausfordern mochte, der muss diese
moralische Dimension des populistischen Weltbildes verstehen und ernst nehmen. Alle
anderen Ansitze, so zum Beispiel sie zu ignorieren oder sie zu kopieren, sind letztlich
gescheitert. Diese Menschen, die populistisch als wahre Volksvertreterinnen und

Volksvertreter daherkommen, sind zum Teil sehr erfolgreich, weil sie die sogenannten
»S0zialen Medien fiir sich entdeckt haben und aktiv nutzen.

Hierzustelltder Vortragklar:

» WhatsApp, Facebook, Twitter, Telegram, YouTube und andere Plattformen
verander(te)ndie Welt.

®» Jeder Mensch kann jederzeit jede Information ungepriift und an jedem Ort medial
verbreiten.

®» 7u einer deutlich tiberwiegenden Anzahl, grob gesagt zwischen 80 und 90 Prozent,
kommen Falschinformationen, Liigen und Hassreden aus der rechten Ecke.
(Erkenntnisse des Sonderermittlers Christoph Hebbecker, Zentralstelle zur
Bekdmpfung der Internetkriminalitit.)

Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus, BAFzA, FiB
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» Ziel ist, die Meinungsfreiheit einzuschrinken, so dass Menschen sich nicht mehr
trauen, ihre Meinung mitzuteilen,aus Angst, Opfer von Shit-Storms oder Hass-Reden
zu werden. (,silencing effect®)

» Hate Aid‘ zdhlte im Rahmen des Bundestagswahlkampfes 27.476 verletzende
Kommentare iber Armin Laschet, 6.690 tiber Olaf Scholz und 5.524 tiber Annalena
Baerbock - nur auf Twitter!

» 97,5 Prozent der Bundestagsabgeordneten waren schon mal Opfer von Hassreden im
Internet (2019).

Dabei ist der Hass in der Gesellschaft nicht neu. Gleichwohl verstiarken ihn die sogenannten
sozialen Medien nachhaltig. Sich hier im Netz zu bewegen und vor allem aktiver zu werden,
setzt erhebliche Informations- und Medienkompetenzen voraus. Ebenso wichtig ist die
Erkenntnis, dass diese ,Trolle* und ,Glaubenskrieger” im Netz selten den Menschen
persOonlich meinen, sondern immer den Menschen und seine Meinungskraft als Institution
Uber die Personangreifen. Ziel ist, die Glaubwiirdigkeit zu erschiittern und sie im Wettbewerb
um Meinungen aus dem Netz zu verdringen.

Schliefflich kommt es auch darauf an, wo jemand lebt. Wenn sich zum Beispiel die
Lebensbedingungen und die Lebensalltagswirklichkeiten stark verdndern, wird nicht selten
auch das demokratische System dafiir verantwortlich gemacht: Es fihrt kein Bus m ehr, die
Versorgung mit Lebensmitteln und anderen Giitern des tdglichen Bedarfs ist am Wohnort
nicht mehr gewihrleistet, die Jiingeren sind alle weggezogen, es dominieren die Generationen
{iber 60 Jahre, die sich Gedanken tiber das Alterwerden und die Pflege machen. Hier braucht
es akzeptable, alltagstaugliche Losungen, die seitens der demokratisch gewéihlten Gremienzu
wenig geliefert worden sind. Auch wenn eine Kommission auf Bundesebene mit dem Titel
»Gleichwertige Lebensverhéltnisse“hier mit zwolf Vorschldgen Verbesserungen schaffen will,
muss das auch splirbar werden.

Letztlich, so das Fazit des Vortrages, mindet eine Demokratie in dem Ziel, einen
gesellschaftlichen Zusammenhalt in und mit der gesellschaftlichen Vielfalt lebendig zu
gestalten. Gesellschaftlicher Zusammenhalt braucht einen wertebasierten Konsens, den es
immer wieder neu zu erfahren, stindig zu pflegen und aktualisiert anzupassen gilt. Nur wer
sichmit der Gesellschaftidentifiziert, wird sichauch fiir sie engagieren.

Eine Gewahr dafir gibt es nicht, aber die stindige Herausforderung, daran zu arbeiten. Die
Vision lautet: Die inklusive Mitmach-Demokratie. Vier Empfehlungen fiir eine starke
partizipative Demokratie auf kommunaler Ebene werden genannt:

» Breitangelegte Beteiligung und die Einbindung von schwer erreichbaren Zielgruppen.

®» Massiver Ausbau der Kinder- und Jugendbeteiligung.

Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus, BAFzA, FiB
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®» Auseinandersetzung mit dem digitalen Wandel und dessen Gestaltung fiir die
Entwicklung unserer demokratischen Kultur.

» Entwicklung und Anwendung solidarischer und demokratischer Handlungskonzepte

auf allen politischen Ebenen und in allen gesellschaftlichen Kontexten (fiir
Klimaschutzpolitik enorm wichtig).

Der Soziologe Niklas Luhmannhat einmal gesagt, dass Demokratie sei,den Rasentrotz Verbot
betreten zu diirfen. Heute muss man vielleicht hinzufiigen, dass man ihn betreten darf, um
eine Blumen- und Bienenwiese daraus zu machen. Nichts ist undenkbar, zumal alles, was
Menschengemacht haben, auch von Menschenwieder geindert werden kann.

Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus, BAFzA, FiB
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2. Workshops

Nach dem Einfihrungsimpuls folgte die zentrale Arbeitsphase der Konferenzen, mit dem Ziel,
im kollegialen Austausch und mit fachlicher Unterstiitzung der Referierenden, konkrete
Ideen fir das eigene MGH zu erarbeiteten. Dazu fanden vier parallele Workshops, je einmal
am Vormittagund einmal am Nachmittag, statt. Die Teilnehmenden konnten bereits bei der
Anmeldung ihre beiden Wunschworkshops angeben und so eigene thematische
Schwerpunkte setzen. Die Ergebnisse aller Workshops wurden durch die Expertinnen und
Experten zusammengefasst und sind im Folgenden abgebildet.

2.1. Workshop A | Gemeinsam gestalten: Politische Partizipation und
Demokratieforderung in den MGH - Erkenntnisse aus dem Programm
MITEINANDER REDEN

Expertinnen:
Dr. Anneli Starzinger | Freiberufliche Moderatorin, Mediatorin und Prozessbegleiterin Cornelia
Szyzskowitz | Psychologin, Mediatorinund Dozentin

Dr. Anneli Starzinger ist Kommunikationswissenschaftlerin und Psychologin.
Als freiberufliche Moderation, Coach, Mediatorin und Trainerin begleitet sie
Menschen und Gruppen in Lern- und Verdnderungsprozessen. Seit 2018 hat |
sie die Programmleitung des Qualifizierung- und
Kompetenzférderungsprogramms MITEINANDER REDEN
(www.miteinanderreden.net) inne. Dabei geht es darum, Teilhabe und
KommunikationinldndlichenRiumenzubeférdernund auf diese Weise neue
politische Handlungsrdume zu schaffen und extremistischen Tendenzen,
Rassismus und Diskriminierung vorzubeugen.

Cornelia Szyszkowitz ist Psychologin und Mediatorin mit den
Schwerpunkten Wirtschaft und Familie. Seit 20 Jahren ist sie in
Unternehmen in den Bereichen Konfliktmanagement und
Nachhaltigkeit titig. Sie verfiigt iber langjahrige Erfahrung in der
Konfliktpravention und in der Férderung von Zusammenarbeit bei
unterschiedlichen Perspektiven sowohl Organisationen, bei
ehrenamtlich und politisch Aktiven wie auch zwischen den
Generationen.

Frau Szyskowitz unterrichtet seit zehn Jahren als Dozentin Risiko-
und Krisenkommunikation an einer Fachhochschule und seit 2019 unterstiitzt sie das
Programm "Miteinander Reden" der Bundeszentrale fiir politische Bildung als
Prozessbegleiterinund Mediatorin.

Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus, BAFzA, FiB
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Im Workshop wurde erdrtert wie Menschen motiviert werdenkoénnen, ihre Lebensumstinde
aktivzuverdndern und gemeinsam mit anderen neu zu gestalten. Basierend auf dem Forder-
und Qualifizierungsprogramm MITEINANDER REDEN der Bundeszentrale fiir politische
Bildung (www.miteinanderreden.net) bot der Workshop Perspektiven und Erkenntnisse, wie
Biirgerinnen und Biirger beim Mitdenken und Mitmachen unterstiitzt werden kénnen. In
diesem Programm wurdenvielfiltige Wege beschrittenund neue Formate gefunden, um eher
politikferne Biirgerinnen und Biirger in landlichen Raumen politisch zu aktivieren.

Im Workshop standen diese Fragen im Mittelpunkt: Wie kénnen Akteurinnen und Akteure
tiber Generationengrenzen hinweg kooperativ zusammenarbeiten? Wie lassen sich
Alteingesessene und Neu-Hinzugezogene vernetzen und bestehende Vorbehalte und
Vorurteile nachhaltig ausrdumen? Mit welchen Ansdtzen und Formaten politischer
Bildungsarbeit konnen Akteurinnen und Akteure vor Ort in ihren internen wie externen
Kommunikationsformen und dem sozialen Miteinander gestiarkt werden, so dass Projekte
wirksam werdenund dazubeitragen, die kreative und dynamische politische Kultur eines Orts
nachhaltig zu starken?

FrauDr. Starzinger und Frau Szyszkowitz stellenim Folgenden die zentralen Ergebnisse ihres
Workshops vor:

Ziel des Workshops war es, mit den Teilnehmenden aus den Mehrgenerationenhdusern zu
erarbeiten, wie politische Partizipation und Demokratieférderung unter spezifischen
Kontextbedingungen gelingen kann. Der Fokus lag dabei mit Blick auf das Interesse der
Teilnehmendenauf mehrgenerationalen Ansitzenund auf lindlichen Riumen als besonderer
Herausforderung.

Zunidchst wurden den Teilnehmenden Erfahrungen aus der ersten Programmrunde des
Forder- und Qualifizierungsprogramms MITEINANDER REDEN
(www.miteinanderreden.net) vorgestellt. MITEINANDER REDEN, ein Programm der
Bundeszentrale fiir politische Bildung, das 2018 mit einer ersten zweijahrigen
Programmrunde gestartet ist, hat sich die Férderung von Kommunikation und Teilhabe in

landlichen Raumen zum Ziel gesetzt. Bei den vorgestellten evaluativen Ergebnissen ging es
vor allem um Erkenntnisse zu Gelingensbedingungen und Herausforderungen in Bezug auf
die Umsetzung von Demokratieférderung, die Erreichung von Zielgruppen, die Aktivierung
von eher politikfernen Personengruppen und den Umgang mit demokratiefeindlichen
Tendenzen.

In den sich an die Vorstellung anschlieffenden Diskussionen wurden wesentliche
Empfehlungen aus der Evaluation herauskristallisiert, die sich auch auf die Praxis der
Mehrgenerationenhduser tibertragenlassen:

Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus, BAFzA, FiB
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e Projekte zur Demokratieférderung sollten moglichst niederschwellig sein.

Es gilt, die Menscheniiber das Tunzu erreichen. Durch gemeinsames Agieren (Kochen,
Reparieren, Basteln, Girtnernetc.) kommensich Menschennéher, lernen sich kennen
und bauen Vertrauenauf.Im Anschluss daransind auch Gespriache oder Diskussionen
tiber Themen mit politischem Gehalt moéglich, die auch Kontroversen aushalten.

e Der Begriff ,,politische Bildung“ sollte vermieden werden, wenn man Menschen
erreichen und sie fiir Engagement begeistern mochte.
Viele Menschen reagieren eher ablehnend auf den Begriff der politischen Bildung. Sie
firchtenbelehrt oder indoktriniert zu werden. Wenn man Projekte politischer Bildung
initileren mochte, sollte man daher diesen Begriff nicht in den Vordergrund stellen,
sondern auf Absichten wie Stirkung der Artikulationsfihigkeit, Eigeninitiative,
Selbstbehauptung und Selbstwirksamkeit, Férderung von Demokratiefahigkeit oder
Unterstiitzung von Aushandlungsprozessen abzielen.

e Hilfreich bei der Umsetzung von Projektideen ist es, an bereits Vorhandenes
anzukniipfen und lokale Netzwerke anzusprechen.
Das kann bedeuten, bereits bestehende Vereine einzubeziehen oder wichtige lokale
Akteure wie Blrgermeisterinnen und Biirgermeister oder Unternehmerinnen und
Unternehmer fir die Projektidee zu gewinnen. Auch vorhandene Infrastruktur wie
Raumlichkeitenin Schulen oder Kirchenkann genutzt werden oder Gegenstinde wie
Imbissstinde, Gastroausstattung oder anderes Inventar. Auf diese Weise kénnen auch
Kostenbei der Projektumsetzung eingespart werden.

e Bedeutung der aufsuchenden Arbeit in der politischen Bildung und
Engagementférderung
Menschen miissenda abgeholt werden, wo sie sind. Es gilt Formate und Methoden zu
entwickeln, die Beteiligung niedrigschwellig anbieten und die vor Ort erlebbar und
umsetzbar sind. Dies gilt auch wund besonders in Pandemie-Zeiten.

e Kleine Schritte gehen

Um Menschen nicht abzuschrecken, gilt es, realistische Ziele zu vereinbaren und
Zwischenschritte (Meilensteine) zu definieren. Werden Ziele zu abstrakt und zu
anspruchsvoll formuliert, schwindet der Glauben an die Moglichkeit einer
Realisierungund die Bereitschaftzum Engagementreduziert sich.
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Inspiriert durch Projektbeispiele aus der ersten Programmrunde warendie Teilnehmendenin

der zweiten Workshophilfte aufgefordert, in kleinen Arbeitsgruppen eigene fiktive

Projektideen fiir ihre Mehrgenerationenhduser zu entwickeln. Dabei sollte ein Projektpate
benannt werden, der die Moglichkeit offerierte, im Anschluss an die Ideenkonferenz an die
Projektidee anzukniipfen und wenn gewilinscht sie gemeinsam zu realisieren. Die

Arbeitsgruppen bekamen Padlets zur Verfligung gestellt, in denen sie ihre Projektideen
anhand einer vorgegebenen Struktur stichwortartig festhalten konnten.

Die Struktur war wie folgt aufgegliedert:

Welches Thema wollen wir bearbeiten?

Was ist Ziel unseres Projektes?

Welche Zielgruppen wollen wir einbeziehen?

Was konnten geeignete Formate und Methodensein?

Welchen Herausforderungenund Hindernissenkénnten wir begegnen?

Hier eine Auswahl der erarbeiteten Projektideen:

Griindung eines Ernihrungsrates im MGH

Teilnehmenden soll generationeniibergreifend das Thema Nachhaltigkeit
nahegebracht werden und verdeutlich werden, dass sich jeder fiir den Klimaschutz
einsetzen kann. Ein Gemeinschaftsgarten soll das gemeinsame Girtnern, den Anbau
und das Ernten von nachhaltigen Produkten erméglichen. Uber das gemeinsame Tun
kann man in vertiefte Kommunikationiber die Themen nachhaltige Ernd hrung und
Klimaschutz einsteigen.

Seniorenstammtisch fiir mehr Beteiligung

Menschen im Renteneintrittsalter sollen im Rahmen eines Stammtisches
zusammenkommen (moglicherweise auch digital). Es gibt kurze Inputs zu Lokalpolitik
und Gemeindelebenvon Expertinnen und Experten, beispielsweise aus dem Senioren-
oder Jugendbeirat. Um auch gemeinsam in Bewegung zu kommen, sind gemeinsame
Spazierginge geplant. Uber gemeinsames Reden und Tun sollen Seniorinnen und
Senioren eine neue Perspektive gewinnen und ein Gefiihl dafiir erhalten, dass sie ihr
Leben aktivin die Hand nehmen kénnen und missen.

»Mensch, kennst Du Deine Rechte?!“ - Generationeniibergreifender Austausch iiber
Menschenrechte

Einbezogen werden hier Jugendliche aus dem Jugendzentrum im MGH,
Besucherinnenund Besucher der Seniorentreffs und die Stadtgesellschaft. Uber die
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Erstellung von Postkarten zum Thema Menschenrechte, Workshops, analoge und
digitale Gesprachskreise, Marktplatzaktionen mit Schauspielerinnenund Schauspieler
sowie eine Schreibwerkstatt wird eine Beschéftigung mit dem Thema Menschenrechte
(30 Artikel der Menschenrechte) ermoéglicht. Die erstellten Postkarten wirken dartiber
hinaus als Werbemittel, das weitere Menschen fiir die Aktion begeistert und zur
Teilnahme motiviert.

e Runder Tisch zum Neustart des Ehrenamts

Durch die Corona-Krise konnten viele ehrenamtlich Engagierte ihre Aufgaben nicht
mehr ausiiben. Fiir die MGH sind aber die Netzwerke der Ehrenamtlichen sehr wichtig,
da sie viele Aufgaben tibernehmen, die das Personal nicht erledigenkann. Es soll auch
tber die ,Erschopfung der Engagierten“ gesprochenwerden und wie es moglich wiire,
mehr  Ressourcen fiir die ehrenamtliche Arbeit zu bekommen
(Sonderforderungsprogramme?)

e Nutzung der ,,Offenen Treffs“fiir konkrete politische Themen

In den MGH gibt es diverse offene Gespriachsrunden, die genutzt werdenkodnnen, z.B.
(Sonntags-)Treffs, Treffs fiir Miitter/Alleinerziehende, Seniorinnenund Senioren oder
Jugendliche. Damit konnte es gelingen, die Stimmen der eher ,Leisen® in einer
Gesellschaft lauter werden zu lassen und mehr Gehor zu finden. Dazu koénnen
politische Themen diskutiert werden,in dem z. B. politisch Aktive eingeladen werden
und Fragen diskutiert werden wie: Wie wollen wir in Zukunft leben, wie gehen die
Generationen miteinander um, welche Angste und Chancen haben wir, die
Gesellschaft zu veridndern? Wie nutze ich den Wahl-O-Mat? Wofiir stehen die
Parteien? Ein konkretes Beispiel: Die Teilnehmerinnen eines Miittertr effs haben fiir
einen Tag die Kinderbetreuung ibernommen, damit eine Gruppe von
Alleinerziehenden auf Einladung eines Abgeordneten in die Landeshauptstadt fahren
konnte, um ihre politischen Wiinsche und Sorgen zum Ausdruck zu bringen.

¢ ,Kochloffel“-Dialog

Nach dem Motto ,Lasst uns das Angenehme mit dem Politischen verbinden®, wurde
die Projektskizze eines Kochloffel-Dialogs entwickelt. Hier sollen der neu gewéhlte
Biirgermeister und ggf. Mitglieder der Kommunalverwaltung auf eine Kochloffel-
Dialog-Reise durch die Dorfgemeinschaftshdusereiner Kommune eingeladen werden.
Die jeweilige Dorfgemeinschaft sorgt fiir das gemeinsame Kochen und eine Mahlzeit
mit allen Interessierten — in einem informellen Rahmen kénnen so Einzelpersonen
und Initiativen ,ins Schwitzen“ mit den politisch Verantwortlichen gebracht werden,
die sonst keinen direkten Zugang haben.
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e Verschonerung des Ortskerns (am Beispiel von Brinkum)

Der Ortskern von Brinkum beim Busbahnhof ist ein Ort, wo sich niemand gerne
aufhilt. Dies soll verdndert werden, indem verschiedene Nutzende und Initiativen
eingeladen werden, Ideen fiir eine Gestaltung des Platzes und die eigene Mitgestaltung
zuentwickeln. Bei einem ,Platz-Fest“sollen Visionen fiir den Ortskern gezeigt werden
(Stinde mit verschiedenen Themen wie Spielgerite, Bepflanzung, neue
Geschifte/“Budchen®) - es soll eine Wiinschetafel erstellt werden, um allen die Chance
zu geben, sicheinen idealen Ortskernvorzustellen. Gemeinsam mit der Kommune und
Engagierten sollen die Wiinsche nach Mdéglichkeitumgesetzt werden.

e Generationeniibergreifende Projekte

In manchen MGH gibt es Seniorenbeirite und Jugendbeirite, aber kaum
Generationenbeirdte, die Interessen sind z. T. sehr unterschiedlich. Konkrete
Projektideen, die Generationen gemeinsam ins ,, Tun® bringen: Kunstprojekte wie ein
Fotoprojekt,Was wiinsche ichmir® oder digitale Stadtspazierginge.

Weitere Ideen waren der Aufbau einer Foodsharing-Gruppe oder eine Initiative, um
die Mobilitit von Personen ohne Auto in den lindlichen Gegenden zu férdern
(z.B. ehrenamtlicher Fahrt-und Begleitservice fiir Arztbesuche etc.)

Nach der Kleingruppenarbeit stellten die Teilnehmenden im kleinen Plenum ihre
Projektideen kurz vor. Dabei kam es zu spannenden Anregungen fiir die Beteiligten. Ideen
wurden aufgegriffen und weitere Verabredungen getroffen. Als spezifische
Herausforderungen bei der Etablierung und Umsetzung von Projekten wurden dabei noch
formuliert:

o Ein Gefiihl des Abgehingtseins bei bestimmten Zielgruppen und Milieus, hier gilt es,
uUberhaupt erstmal ein Gefiihl des ,Wahrgenommen Werdens“ zu vermitteln.

e MGH sind oft Ansprechpartner fiir Menschen, die mit der Politik, Verwaltung und
Biirokratie in Deutschland tiberfordert sind. Manchmal auch Firsprecher fir
Biirgerinnen und Biirger sowie Motor fiir Verdnderungen. In diesen Fillen ist es
wichtig, genau zuzuhoren und Hilfestellung zu geben, um eine Teilhabe zu
ermoglichen. Oft ist hier viel Beziehungs-und Vertrauensarbeit notig.

e Ressourcenknappheit in den MGH - Hier wurde der Hinweis auf die Nutzung von
vorhandenen Ressourcen und entsprechender Infrastruktur vor Ort als hilfreich
angesehen. Manchmal wurde gedufert, dass durch Coronaviele zusitzliche Aufgaben
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und Unsicherheiten entstanden seien, dies es nun gelte zu bewiltigen. Viele der
Engagiertenseienzurzeit erschopft und konnenkaum neue Projekte umsetzen. Einige
Teilnehmende zogen auch eine Bewerbung in einer moglichen weiteren
Programmrunde von MITEINANDER REDEN in Erwédgung.
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2.2. Workshop B | Demokratische Teilhabe von Kindern und Jugendlichen

Expertin und Experten: Frederieke Huwald | Piotr Suder | Markus Liike
Ifake. V. - Verein fiir multikulturelle Kinder- und Jugendhilfe - Migrationsarbeit

Frederieke Huwald, geboren 1990 in Goslar,ist gelernte Mediengestalterin
und studierte Sozialarbeiterin. Seit dem Studium beschiftigt sie sich mit
den Themen der  Rassismuskritik und  Gruppenbezogener
Menschenfeindlichkeit und deren Erscheinungsformenin Jugendkulturen
und dem digitalen Raum. Ihre Bachelorarbeit hat sie zu dem Thema
~Rassismusin sozialen Netzwerken” geschriebenund war in Bereichender
Jugendarbeit sowie fiir die Amadeu Antonio Stiftung im Bereich Hass im
Netz beschiftigt. Seit Juni 2020 ist sie Mitarbeiterin fiir den Verein fir
multikulturelle Kinder- und Jugendhilfe (Ifak e. V.) und dort im Projekt
oExtremismus Priavention Online“ (ExPO) als Bildungsreferentin und

Mediengestalterin tétig.

Piotr Suder, geboren 1981 in Breslau, ist studierter
Sozialwissenschaftler und interessiert sich seit Jahren fir
die Themen Migration, gesellschaftliche Integration und
Rassismuskritik. In seiner Dissertation setzte er sich mit
Legitimierungsprozessen von Moscheebauprojekten
auseinander. Aktuell arbeitet er fiir den Verein fir
multikulturelle Kinder- und Jugendhilfe (Ifak e. V.) und
leitet dort das Projekt ,Extremismus Priavention Online®
(ExPO). Bis Mitte 2020 war er zudem fiir die Koordinierung
des Demokratieférderungsprojekts ,Partnerschaft fir
Demokratie“ in Hattingen zustidndig. Als freier Referent
bietet er Vortrige und Workshops zu
Extremismusprdaventionund Rassismuskritikan.

Markus Liike, geboren 1990 und aufgewachsen im Miinsterland, ist studierter
Sozialpadagoge. Seit 2017 befasst er sich mit Phinomenen gruppenbezogener
Menschenfeindlichkeit sowie dem gesellschaftspolitischen Potenzial des Fufiballs. In den
vergangenen Jahren war er in verschiedenen Positionen und Einrichtungen im Bereich
der sportpidagogischen Bildungsarbeit aktiv. Fiir das Projekt ,,Extremismus Priavention
Online” (ExPO) ist er als Mitarbeiter seit Juni 2021 tétig.

Im Folgenden stellen die Referierenden die Ergebnisse des Workshops vor.
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Hintergrund

Sowohl das Eintiben von demokratischen Kompetenzenals auch die Verinnerlichung von
Werten geschehen durch eigene kontinuierliche Erfahrungen in einer demokratisch
gestalteten Lebenswelt. Hier kann die Jugendarbeit der Mehrgenerationenhiuser durch eine
aktive Beteiligung der Jugendlichen an der Ausgestaltung der Einrichtungen und durch
politische Bildung einen wichtigen Beitrag leisten. Dabei ist es gewinnbringend, die
Herausforderungen und Chancen zu berticksichtigen, die sich durch die Digitalisierung der
Gesellschaft ergeben, da Online-Kommunikation und internetbasierte
Informationsbeschaffung in besonderem Mafe die Lebenswelt der Jugendlichen betreffen
und héufig nicht vollends ausgeschopfte Potenziale in der Jugendbildung darstellen. Dies
betrifft sowohl den Austausch und Abstimmungen tiber das Geschehenund die Angebote der
Einrichtungen als auch die Beteiligung in {ibergeordneten Kontexten (Stadtteilen,
offentlichen Diskursenetc.).

Diese Potenziale zu beleuchten, gemeinsam zu diskutierenund konkrete Ideen fiir die Arbeit
in den MGH zu entwickeln, waren Ziele der Workshops.

Ablauf der Workshops

Nach einer kurzen Einleitung wurde in einem Vortrag die Relevanz des Internets fiir den
Alltag von Jugendlichenanhand aktueller Studien vorgestellt. Eine wesentliche Botschaft war
hierbei, dass die Bedeutung des Internets fiir Jugendliche in den letzten]Jahren kontinuierlich
gestiegen ist und dass fir sie die Grenzen zwischen der Online- und der Offline-Welt
zunehmend verschwimmen.

Zudem machte der Vortrag auf die Gefahren aufmerksam, die sich aus der Nutzung fir
Jugendliche ergeben. Dies umfasst z. B. den niedrigschwelligen Kontakt mit
antidemokratischen Akteuren und Akteurinnen und ihrem jugendaffin vermittelten
extremistischen Gedankengut, die Sammlung und Verarbeitung personenbezogener Daten
durch grofie Konzerne und die Anfeindungen auf digitalen Plattformen, mit denen manche
Jugendliche direkt konfrontiert sind (hate speech, cyber mobbing) sowie die Verbreitung von
vielen Falschinformationen (Fake News). Hieraus ergibt sich die Notwendigkeit, dass
pidagogische Einrichtungen Jugendliche fiir die Gefahren sensibilisieren und ihnen die
Moglichkeit bieten, iiber ihre Erfahrungen im Netz zu sprechen und zu reflektieren. Die
Padagoginnen und Pidagogen konnen hierbei dazu beitragen, dass Jugendliche vor diesen
Gefahrengeschiitzt sind und die digitalen Dienste verantwortungsvoll nutzen.

Schliefllich zeigte der Vortrag Wege auf, wie digitale Medien genutzt werden kénnen, um die
Beteiligung von Jugendlichen zu stirken. Um diese Sachverhalte zu veranschaulichen und den
Teilnehmenden handlungspraktische Einblicke zu vermitteln, prasentierte das ExPO-Team
Beispiele ausihrer Arbeitspraxis:
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1. Die Erstellungund Veroéffentlichung von Videos mit den von Jugendlichen durchgefiihrten
Bilirgermeister-Kandidaten-Interviews im Vorfeld der

Kommunalwahl NRW 2020. 2. Meme-Workshops, die die Jugendlichen fur die
Ungleichwertigkeitsvorstellungenin den populdren medialen Erzeugnissen sensibilisieren

und die ihnen die Moglichkeit bieten, durch selbstgestaltete Memes, ihrenIdeen Ausdruck zu
verleihen und (perspektivisch) Onlinediskurse mitzugestalten.

Im Anschluss an den Vortrag erfolgte eine Gruppenarbeitsphase, in der die Teilnehmenden
Projektideen entwickelten. Hierbei ging es darum, konkrete Ideen zu entwickeln, wie die MGH
der anwesenden Koordinatorinnenund Koordinatorendigitale Medien einsetzen kénnen, um

die Beteiligung von Jugendlichen in den Einrichtungen und dariiber hinaus sicherzustellen
bzw. zustirken.

Anschlieflend prisentiertendie Teilnehmenden ihre Ergebnisse und tauschten sich in einem
moderierten Gesprich iiber ihre Vorhaben mitden Teilnehmendenanderer Gruppen aus.
Zum Abschluss prasentierte das ExPO-Team verschiedene Internet-Anwendungen, die fiir die
Beteiligung von Jugendlichen geeignet sind und Organisationen, die eine Expertise im Bereich
der Digitalisierung, Demokratieférderung und Extremismuspriavention aufweisenund fiir die
Initiierung von Projekten von den Koordinatorinnen und Koordinatoren der MGH
konsultiert werdenkdnnen.

Ergebnisse

Die Gesprache in den Workshops zeigten, dass die Teilnehmenden sich des hohen
Stellenwerts der digitalen Medien fiir den Alltag und die Identitdt der Jugendlichen bewusst
sind. Zugleich ist aus den Diskussionen deutlich geworden, dass der Einsatz der digitalen
Medien fiir die Beteiligung von Jugendlichen (noch) hinter den Anspriichen der
Teilnehmenden zurickliegt.

Dies liegt u. a. daran, dass der Arbeitsschwerpunkt auf Seniorinnen und Senioren liegt und
digitale Medien bei dieser Zielgruppe ohnehin eine geringere Rolle spielen. Hemmpnisse fiir
den Einsatz digitaler Medien ergeben sich aus Unsicherheiten im Umgang mit dem Internet
hinsichtlich des Datenschutzes und den damit zusammenhédngenden Vorbehalten mancher
MGH-Tréigerorganisationen gegentiiber der Nutzung von Sozialen Medien. Aufierdem hat sich
gezeigt, dass manche Teilnehmende es als schwierig erachten, eine Orientierung bei den
schnelllebigen digitalen Trends zu erhalten bzw. zu behalten. Hinsichtlich der genannten
Aspekte zeichnete sich ein signifikanter Wunsch nach Informierungs- und
Fortbildungsangeboten ab.
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In den Gesprachen wurden zugleich besondere, zum Teil in den MGH bereits genutzte,
Potenziale digitaler Medien fir die Beteiligung von Jugendlichen (aber auch anderer
Altersgruppen) herausgestellt. So haben sich bei manchen MGH digitale
Kommunikationsformen als hilfreich in der Coronazeit erwiesen, um mit ihren Zielgruppen
in Kontakt zu bleiben und ihre Angebote (z. B. Tanz- und Kochkurse) dariiber zu vermitteln.
Manche Teilnehmende gaben zu verstehen, dass die digitale Chat-Kommunikation tiber
Messengerdienste die einzige MoOglichkeit dargestellt hat,um zu Jugendlichen Verbindung

aufzunehmen. Teilnehmenden aus ldndlichen Regionen, in denen die Jugendlichen tiber
groflere Distanzen verteilt leben, betonten, dass die Kommunikation und die Koordination
gemeinsamer Aktioneniiber Messengerdienste und Soziale Medien erheblich vereinfacht

wird. Betont wurde auch die Vielfalt der digitalen Moglichkeiten, tiber die sich Jugendliche
einbringen und ausdriicken kénnen, wie z. B. iiber Erstellung von Bildern, Videos oder
Podcasts.

Im Zuge der Gruppenarbeitsphase wurden zahlreiche Ideen fiir die zukinftige Arbeit
entwickelt, die teilweise auf bestehenden Projektenbzw. Mafnahmen aufbauen.

Einige Beispiele:
e Ein Rollenspiel wird durchgefiihrt, dessen Skript reale Instagram-Kommentare
beinhaltet und das Thema Hate Speech thematisiert.

e Ein Video tiber die in den MGH engagierten Lernhelfer/-innen wird zusammen mit
Jugendlichen gedreht,um das Angebot bekannter zumachen.

¢ Eine Dokumentation von Stadtteilen wird aus der Perspektive Jugendlicher mithilfe
einer App erstellt. Damit sollen Wahrnehmung und Wiinsche der Jugendlichen
beziiglichihrer Stadtteile und der Stadtentwicklung zum Ausdruck gebracht und einer
breiteren Offentlichkeit prasentiert werden.

e Begegnungen werden organisiert, in denen Jugendliche Senior/-innen den Umgang
mit Smartphones und unterschiedlichen Apps erklaren. Die Senior/-innen wiederum
bringen den Jugendlichen ihre Perspektiven niher und verhelfen den Jugendlichen,
eine gewisse (gesunde) Distanz zum Internetgeschehenzu gewinnen.

e Einrichtung einer Online-Stadtteilzeitung, an der sich verschiedene Jugendliche

beteiligen. Vorher finden Workshops statt, in denen die Gestaltung von digitalem
Content und die Redaktionerlernt werden.
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e Durchfiihrung von Jugend-Online-Konferenzen zum Thema Stadtgestaltung mit
anschliefRender Begegnung mit Kommunalpolitiker/-innen, um die Ergebnisse der
Konferenzenzuiibermitteln, damit jugendliche Perspektivenin der Kommunalpolitik
eine stirkere Beachtung finden. Damit verbunden ein Appell, die besonders fiir
Jugendliche relevanten politischen Entscheidungen iber Soziale Medien zu
kommunizieren,damit Jiingere dariiber besser informiert sind.

Bei den entwickelten Ideen kamen viele Starken der MGH zum Ausdruck, auf denen die
Projekte aufbauen kénnen, wie z. B. die starke Vernetzung, ein grofier Stadtteilbezug und die
intergenerationalen Zuginge. Weitgehende Einigkeit bestand darin, dass Offline- und
Onlineformate ineinandergreifensollten, um die Vorteile beider Zugédnge nutzen zu kénnen.
Zudem wurden eine professionelle pddagogische Begleitung und die offenen
Gestaltungsmoglichkeiten fiir Jugendliche von vielen Teilnehmenden akzentuiert.
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2.3. Workshop C | Umgang mit populistischen Einstellungen und Stammtischparolen
Experte: Dr. Winfried Kosters | Freiberuflicher Journalist, Publizist und Berater

Dr. Winfried Kosters ist promovierter Politikwissenschaftler und seit
27 Jahren selbstindig als Journalist, Publizist, Berater, Moderator,
Trainer und Keynotespeaker unterwegs. Er kann auf Erfahrungen in
der ZDF-Redaktion "heute journal" ebenso zuriickblicken, wie auf
zahlreiche Prozesse zu den Themen Integration, Demografie und
Inklusion, die er in Kommunen, Verbinden oder Unternehmen
gestaltet hat. Das Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus kennt er
seit einigen Jahren durch die Moderation von Fachtagungen und
Ideenkonferenzen.

Im Folgenden stellt Herr Dr. Winfried Kosters die Ergebnisse seines Workshops vor:
sumgang mit populistischen Einstellungen und Stammtischparolen®

Eine grofle Gefahr fiir unsere Demokratie ist der Populismus, der in der Regel schleichend in
die Kopfe der Menschen eindringt - insbesondere, wenn sich das Gefiihl verstéarkt, dass die
demokratisch gewédhlten Gremien die Herausforderungen der Zeit weder aufnehmen noch
erkennbar einer Losung zufiihren. Populistische Grundeinstellungen zeigensich nicht selten
in sogenannten ,Stammtischparolen®, also scheinbar nebenbei vermittelten Weisheiten des
Alltagserlebens. Der Workshop verfolgt vier Ziele:

» Vermittlung von Wissen zum Thema Populismus.

®» gemeinsame Beschreibung und Austausch zu Erfahrungen mit Stammtischparolen
und Populismus und méglichen Angsten.

®» Vermittlung von Wissen zur kommunikativen Begegnung mit Parolen und
populistischen Meinungsidufl)erungen.

» Ubungen zu den Themen am Beispiel einer Rollensituation in einer virtuellen
Kleingruppe.

Das Zusammentragender den Teilnehmenden bekannten Stammtischparolenbelegt, dass
®» eseinen Uibergreifenden Fundus an Stammtischparolen gibt,

®» esstets Menschentrifft, die ,anders sind bzw.

® ¢s sich stets um Alltagsverdanderungen handelt, die das Vertraute und vermeintliche
Sicherheit Vermittelnde durcheinanderbringen und

» esmeisteinen klaridentifizierten Schuldigen fiir die Verdanderungen gibt.
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Um dem begegnen zu konnen, muss man nicht nur verstehen, wie Populistinnen und
Populisten, Stammtischparolen-Rednerinnen und Stammtischparolen-Redner ,ticken®,
sondern vor allem die eigenen kommunikativen Fihigkeiten verbessern. Der Workshop baut
auf den Erkenntnissen des Vortrages zum Thema Populismus auf und vertieft sie. Erinnert sei
daran, dass es den Populismus nicht gebe. Populisten kommen jedoch stets antielitar,
antipluralistisch und antidemokratisch daher, auch wenn sie anders auftreten. Folgende
Merkmale kénnendem Populismus zugeschrieben werden:

» Populistinnen und Populisten behaupten: ,Wir sind das Volk!“ Das ist ihr moralischer
Kernanspruch. Sie meinen aber: ,Wir - und nur wir - repriasentierendas Volk.“ Damit
werdenalle, die anders denken, als illegitim abgestempelt.

®» Populistinnen und Populisten vertreten eine Politikvorstellung, laut der einem
moralischreinen, homogenen Volk stets unmoralische, korrupte und parasitire Eliten
gegeniiberstehen.

Populistinnen und Populisten, so die Kernthese, sprechen Menschen an, fiir die alles zu schnell
geht, die bei Umbriichen nicht mehr richtigmitkommen, die sich zuriick in einer einfacheren,
am liebsten vormodernen Welt flichten wollten und deswegen auch anfillig seien fiir
einfache Politikrezepte. Wenn sich aus der Zivilgesellschaft heraus jedoch Widerstand gegen
Populistinnen und Populisten regt, ist es fiir diese von entscheidender symbolischer
Bedeutung, diese Art der Opposition zu diskreditieren. Ansonsten sidhe es so aus, als ob sie
doch nicht das ganze Volk reprédsentierten. Diesen Alleinvertretungsanspruch in Frage zu
stellen, ist fiir Populistinnen und Populisten eine enorme Gefahr! Wer auf Po pulistinnen und
Populisten Antworten sucht, muss sich mit ihnen auseinandersetzen! Niichtern, nicht
moralischaufgeladenund emport.

Populistinnen und Populisten ndhren sichvon dem Narrativder angeblich abgeschafften oder
eingeschriankten Meinungsfreiheit. Dass dies nicht wahr ist, belegt die Tatsache, dass sie selbst
ihre Meinungen ungehindert duflern dirften. Das Problem ist, dass sie aufgrund ihres
Alleinvertretungsanspruchs nicht akzeptieren konnen, dass ihre eigene Meinung im
Wettbewerb mit anderen Meinungen steht. Sie wollen nur ihre Meinung héren und sehen.
Wenn das nicht moéglich ist,reagierensie diskreditierend.

Populistinnen und Populisten leben von dem Gift der gesellschaftlichen Spaltung, der
Herabwiirdigung, Krainkung und Demiitigung andersdenkender Menschen, von den Tabu-
und Anstandsbriichen, von der gesellschaftlichen Emp6rung. Damit belegen sie zudem, dass
sie keine inhaltlichen Argumente haben. Das Gegengift zur Macht der Kriankung ist die
Wertschitzung. Und Fakten. Da man nicht immer die passenden Fakten gerade parat,
empfiehlt sich ein konsequentes Hineinversetzenin die Gedankenwelt der Populistinnen und

Populisten und ein ebenso konsequentes Nachfragen der Logik. Meist hort es dann auf, weil
sieihre Theseninhaltlich nicht durchdrungen haben.
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Allerdings: Solange es die reprdsentative Demokratie gibt, wird es Populistinnen und
Populisten geben. Ziel muss es daher sein, dass sie keinen Einfluss auf andere, unentschlossene
Menschenhaben, die drum herumstehenund den Diskurs verfolgen. Daher gilt es einen Weg
zu finden, sich den Populisten entgegenzustellen, um ihnen das gesellschaftliche
Meinungsklima nicht zu tiberlassen.

Dieser Weg ist nicht immer einfach und wird nicht selten von Angsten, also diffusen
Vorstellungen méglicher Gefahren verbunden. Diese méglichen Angste sind daher ebenfalls
von den Teilnehmenden zusammengetragenworden, so dass sich herausstellte, dass

» die meisten Angste benannt werden kénnen, also bekannt und damit angegangen
werdenkonnen,

» sich ein Teil vor korperlicher Gewalt und Stimmungen fiirchtet, die sie nicht in den
Griff bekommenkonnen,

» sich ein Teil vor fehlendem Faktenwissen fiirchtet und damit den Parolen nicht
argumentativentgegnen kann,

» sichein Teil vor eigener emotionaler Befindlichkeit fiirchtet,

® sichein Teil vor einer Spaltung der Nutzenden der Mehrgenerationenhauser fiirchtet.

Um dem begegnen zu kénnen, ist es wichtig zu verstehen, wie Kommunikation funktioniert.
Der erste Fehler sei oft, dass man unterstelle, dass ein Bild, ein Wort, eine Situation von den
Menschen genauso gesehen, wahrgenommen und verstanden werden, wie von einem selbst.
Das stimmt nicht. Folgende Grundannahmen werdenerlautert:

» Die Bedeutung der Kommunikationist das Resultat, das erzielt wird. Kommunikation
ist empfingerorientiert.

» Menschentreffenjeweils die beste ihnen zur Verfiigung stehende Wahl. Es geht darum,
neue Wahlmoglichkeiten zuschaffen.

» Es gibt injeder Situation mindestens drei Moglichkeiten.

» Widerstand istdie Folge der Unflexibilitit des Kommunizierenden.
» Wir konnen nicht nicht kommunizieren.

» Die Intention (Absicht) jedes Verhaltens ist positiv.

Um Botschaften oder Diskussionssituationen zu entemotionalisieren, empfiehlt sich
folgendes zu berticksichtigen:

» Die Ebenen sind gegensitzlich: Emotionalitit versus Rationalitdt, Eindimensionalitit
versus Komplexitit.
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» [ogik und direktes Nachfragen konnen wirkungsvolle Gegenstrategien sein.
Belehrung schafft Abwehr, Moralisieren provoziert Widerstand.

®» [eiseredenistoft wirkungsvoller als der Versuch, andere mit Lautstirke zu iiberténen.

®» Beim Gesprich sollte immer nur eine Argumentationslinie bzw. eine
Bewertungsebene durchgespielt werden.

®» Humor entspannt, ohne billig zu sein, kann der eine oder andere heitere Akzent das
Klima mildern (Witz, Selbstironie).

» FEntscheidender als die Widersacher sind die Unentschiedenen und Indifferenten - sie
konnen eher iiberzeugt werden. Auf die verunsicherte Mitte kommtes an.

®» Geben Sie der Sache einen neuen Bedeutungsrahmen.
» Authentisch sein! Personalisieren!

®» Gemeinsame Werte in den Mittelpunkt stellen.

» Vertrautes fortfithrenzum Neuen.

Um das selbst zu tiben, werden die Teilnehmenden nun in virtuelle Kleingruppen mit bis zu
finf Personen geschickt, wo sie jeweils eine gemeinsame Grundinszenierung vorfinden,in der
jeder Teilnehmende eine unterschiedliche Rolle hat. Diese vier verschiedenen Szenen sind:

» Kegelclub

Seitiber 30 Jahrentreffen Sie sicheinmalim Monat zu einer Kegelrunde. Die Kegelbriider und
-schwestern kennen sich seit langem, laden sich auch gegenseitig zu Geburtstagen oder
dhnlichen Festen ein. Alle sind per du. Nun bringt ein Kegelbruder einen gefliichteten
Menschenmit, dessen Pate erist.

» Bushaltestelle

An einer Bushaltestelle stehen mehrere Menschen, die auf den Bus warten. Plotzlich treten
zwei ca. 15-Jdhrige ménnliche Jugendliche hindchenhaltend hinzu. Nach einigen Sekunden
fangen die beiden an, sich 6ffentlich zukiissen.

®» Wartezimmer

Sie sitzen im Wartezimmer Thres Hausarztes/Ihrer Hausdrztin. Plotzlich tritt die lokal
bekannte Stadtritin/ der lokal bekannte Stadtrat xy ein, der einen obdachlosen Menschen
begleitet, der zudem schlecht gekleidet ist und auch einen etwas unangenehmen Geruch in
das Wartezimmer tragt.
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» Mitgliederversammlung

Die jihrliche Mitgliederversammlung des lokalen Sportvereins kommt zusammen. Der
Vorsitzende er6ffnet die Versammlung und ruft unter ,Verschiedenes die Anfrage der/des

Biirgermeisters/-in auf, vermehrt integrative Angebote im Verein fiir zugewanderte Roma und
Sintiin ihrem Ortzuunterbreiten.

Abschlieflend sind die Erfahrungen ausgetauscht worden. So war es immer wieder eine
Herausforderung, sich in Menschen hineinzuversetzen, die so ganz anders argumentieren und

handeln sollten als sie es selbst tun wiirden. Ebenso wurde die Erfahrung gemacht, dass schnell
Uiber jemanden gesprochen wordenist, alsmit dieser Person, um die esletztendlich ging.
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2.4. Workshop D | Wer Gesellschaft mitgestalten will, braucht Kompetenzen fiir neue
Medien - iiber souverine Orientierung von Erwachsenenin digitalen Welten

Expertin: Julia Zwick | Joranund Konsorten - Agentur fiir zeitgemafle Bildung

Julia Zwick ist Projektmanagerin im Bereich Online-Lernen bei der
Bildungsagentur Joran und Konsorten. Sie hat in Miinchen
Management sozialer Innovationen und in Hamburg Soziologie
studiert. Vor ihrem Studium war sie als gelernte Erzieherin an einer
bilingualen Grundschule als Hortleitung téatig. Das Bildungsthema hat
sie auch in ihrer Freizeit nie losgelassen, weshalb sie im Rahmen der
evangelischen Jugend Bayern jugendpolitisch - mit den
Schwerpunkten Bildungspolitik und Netzpolitik - tiatig war. Zwei Jahre
lang konzipierte und organisierte sie den Bildungsbereich des sozialen

Kunst-und Kulturfestivals Millerntor Gallery. Julia Zwick
©Phuong Nguyen fiir Agentur J&K - Joran
und Konsorten, CCBY 4.0
(https://creativecommons.org/licenses/by

[4.0/deed.de)
Der Workshop richtete sich an Koordinatorinnen und Koordinatoren, die den Ansatz

generationentibergreifender Arbeit tiber die Grenzen des MGH hinaus verbreiten und
umsetzen mochten. Im Workshop wurden relevante Akteure im Umfeld der MGH
identifiziert. Zudem wurden Strategien fiir eine erfolgreiche und nachhaltige Vernetzung in
Quartier, Sozialraum und Kommune, auch hinsichtlich schwer erreichbarer Akteure und
Zielgruppen, erarbeitet.

Frau]Julia Zwick stelltim Folgenden die zentralen Ergebnisse ihres Workshops vor:
- Das Internet ist ein extrem méachtiger Verstiarker: Wer anfillig fiir Manipulation und
Bevormundung ist, kann mit dem Internet noch besser manipuliert und bevormundet
werden.

- Wer die Welt kritisch hinterfragt und mitgestalten mdéchte, kann die Welt mit Hilfe des
Internets noch besser kritisch hinterfragen und mitgestalten.

Der einfithrende Input zeigte den Unterschied zwischen Medienkompetenz und
Informationskompetenz auf. Wéihrend Medienkompetenz bedeutet, dass man
unterschiedliche Medienformen kennt und sich in diesen zurechtfindet, stellt
Informationskompetenz eine Kompetenz dar, die sich zwar nicht immer ganz klar davon
abgrenzen lisst, aber doch einen weiteren Bereich definiert.
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Informationskompetenz ist die ,Fihigkeit, die es erm&glicht, Informationen effizient und in
geeigneten Medientypen zuermitteln, selektieren und beschaffen; zu verarbeiten,

umzuwandeln und zu erzeugen; sowie tiber geeignete Kanile zu kommunizieren.“ (Nando
Stocklin 2012)1.

In einer ersten Gruppenphase machten die Teilnehmenden sich ihrer eigenen Kriterien
bewusst, nach denen sie personlich tiber die Auswahl und Bewertung von Medieninhalten
entscheiden - sowohlin der ,alten“ wie auch in der ,neuen“ Medienwelt. Inder gemeinsamen
Diskussion wurden die subjektiven Erfahrungen mit den Empfehlungen tiber einen
miindigen und kritischen Umgang mit Medien zusammengefithrt. Darauf aufbauend wurde
mit Hilfe von Studienergebnissenaus der Studie ,,Quelle: Internet“? Digitale Nachrichten-und
Informationskompetenzender deutschen Bevolkerungim Test2 exemplarisch aufgezeigt, wie
mangelhaft die Informationskompetenz der Biirgerinnen und Biirger hierzulande ist. Uber
den subjektiven Einstieg wurde deutlich, dass wir alle — auch die Erwachsenen - Lernende
sind, wenn es um Kompetenzenin Sachenkritischer Mediennutzung geht. Gemeinsam wurde
gesammelt, wieso eine gute Informationskompetenz von Bedeutung fiir die Demokratie und
die Mehrgenerationenhiuser ist.

Bedeutung Informationskompetenz... . "4

gut und klar informiert sein, schitzt vor Falschmeldungen, Im Austausch auch klare Position
Emotionalisierung ¥erméglicht wichtige Ambiguitatstoleranz bei beziehen z. B. Thema Impfen

komplexen Themen, Herausforderungen ‘ ) ‘
Das Thema immer wieder im

Mithelfen, Unsicherheiten auszurdumen, den positiven QOffenen Treff aktiv ansprechen und
Nutzen von Medien, zu ST&I’K%U MGHs tlberbriicken Barrieren. Das sind aus
1] demO ra |SChen PI’OZGSS Informationsdefizite rken kdnnen wir

, We se Izieren konnen
Nur wenn ich weil, wer mir etwas --aber genau dafir, a\so‘fur das
bewusste Filtern, muss ein

mitteilt, kann ich einordnen, wie ) Wer informiert ist. kann besser

ich die Aussage bewerte ¥ Bewusstsein entstshen. ™. teilhaben® ®

... im Mehrgenerationenhaus
Anngebote schaffen zum
Kompetenzerwerb bei JGDL und

Informationskompetenz ermaglicht gute Seniorent  durch Schulung und Aufklérung
selbstsichere Teilhabe, Urteilsfahigkeit, vor allem bei Ki und Jugend! und
Diskursfahigkeiwp Senioren Kompetenzen stérken,

|
Screenshot aus der zweiten Workshoprunde vom 17.11.2021

Meinung und tats&chliche Information trennen ist
wichtig, um Entscheidungen zu treffen ¥

' Nando Stocklin 2012: Informations- und Kommunikationskom petenz - das «Lesen und Schreiben» der ICT-
Kultur. Online verfigbar unter https://www.medienpaed.com/article/view/202 zuletzt abgerufen am
18.11.2021

2 Stiftung Neue Verantwortung 2021:,,Quelle: Internet“? Digitale Nachrichten - und Informationskom petenzen
der deutschen Bevélkerungim Test. Online verfligbar unter https://www.stiftung-
nv.de/de/publikation/quelle-internet-digitale-nachrichten-und-informationskompetenzen-der-deutschen
zuletztabgerufenam 18.11.2021
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In der zweiten Hilfte des Workshops ging es darum, wie entsprechende Reflexions- und
Lernprozesse in Mehrgenerationenhdusern geférdert werden konnen. Die Teilnehmenden
blickten auf die bereits vorhandenen Angebote zu Medien- und Informationskompetenz, auf
etwaige Bedarfe und die Frage danach, welche Angebote moglich sind bzw. angenommen
werden wiirden. Da das Thema Informationskompetenz eher ein Prdventionsangebot
darstellt, stellt sich fiir viele MGH die Frage danach, wie den Besucherinnenund Besucher der
Bedarf aufgezeigt werdenkann, ohne dass sie ihn selbst sehen.

Zusammenfassend betrachtet, haben die Teilnehmenden der Workshops folgende Strategien
alsumsetzbar vorgeschlagenund diskutiert:

e An vorhandene Angebote ,andocken“. Zum Beispiel bei Angeboten zur
Medienkompetenz, also Smartphone- und Tabletworkshops. Hier reicht vielleicht
schon ein Verweis darauf, dass nicht alle Quellen gleich verlasslich sind und wo

Vorsicht geboten ist. Daraus kann sich dann in der Folge ein konkreter Bedarf
entwickeln.

e Situationsorientiert arbeiten - sollte es einen konkreten Fall im MGH/der
Region/gesamtgesellschaftlich geben, der Anlass zur Diskussion bietet, kann ein
gezieltes Angebot umgesetzt werden. Bsp. Thema Impfungen: viel Diskussionum Fake
News kann genutzt werden, um ein Angebot zur differenzierten Betrachtung von
Informationen tiber das Impfen anzubieten. Dabei konnten grundlegende Hinweise
zur Informationskompetenz erliutert werden.

e Die Bedeutung der Einzelgespriche (aber auch Gruppengespriche) nicht
unterschitzen. Vieles passiert im informellen Bereich iiber die Beziehungsebene.
Gerade Menschen, die sich abgehidngt fiihlen, sind fiir Informationen von Personen
offen, die sie trotz unterschiedlicher Ansichtenannehmen und wertschitzen.

e Etablierte Gruppen, die sich regelmiflig mit Medienkompetenz beschéftigen, dufiern
diesenBedarf teilweise sogar von sich aus. Hier wird wieder klar, dass es zundchst eine
Moglichkeit fiir den Zugang zu Informationen aus dem Internet braucht, um eine

mangelhafte Informationskompetenz und entsprechenden Bedarf bei sich selbst
festzustellen.
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Weiterfiihrende Angebote fir Einzelpersonenund MGH zum Thema finden sich anfolgenden
Stellen:

e der-newstest.de - Ein Selbsttest zur Informationskompetenz, erstellt von den
Macher/-innen der ,Quelle Internet“-Studie. Das PLURV-Modell beschreibt
anschaulich unterschiedliche Desinformationsstrategien. Einsehbar zum Beispiel auf
der Website www .klimafakten.de?

e Hilfen gegen Desinformation gibt es beispielsweise bei der Amadeu-Antonio-Stiftung
mit Materialienund Workshops*

2.5. Pausengestaltung

Heiko Stender ist seit 30 Jahren als Tanzlehrer im Allgemeinen
Deutschen Tanzlehrerverband und seit 25 Jahren mit einer eignen
Tanzschule in Hamburg titig. Er beschiftigt sich seit einigen Jahren mit
Seniorentanz, Tanzen mit Demenz und Parkinson, Rollatortanz und
Sitztanz. Wahrend des ersten Lockdowns suchte er einen Weg, um
trotzdem mit den Seniorinnen und Seniorenin Kontakt zubleiben. Das
digitale Formatstellte sich als perfektes Medium heraus, um weiterhin
mit den Menschenzu tanzen.

Herr Stender stellte sich nach der Umstellung von Tanzstunden vor Ort in die digitale Welt
die Frage, wie es wire, wenn jeder weiterhin, jederzeit die Moglichkeit hitte, zu seiner
Lieblingsmusik zu tanzen? Ob im kleinen Haushalt, in der Tagespflege, in
Mehrgenerationshdusernund Seniorenwohnanlagen? Aus dieser Motivation heraus entsteht
der "Tanz-Zirkel". Eine App mit Anleitungen und Ténzen, iibertragenen Live-Unterricht und
Veranstaltungen, wie zum Beispiel Tanztees, aus teilnehmenden Seniorenanlagen und einer
Vernetzung von vielen Tanzlehrendenaus ganz Deutschland, die ihren Input beitragen.

Die Teilnehmenden aus den Mehrgenerationenhdusern bekamen die Méglichkeit wihrend
der Pausen aktiv den ,Tanz-Zirkel” kennenzulernen. Es wurde vor dem Laptop, Tablet oder
dem Telefon getanzt und gemeinsam gelacht.

3 PLURV-Modell https://www.klimafakten.de/meldung/p-l-u-r-v-dies-sind-die-haeufigsten-desinformations-

tricks-von-wissenschafts-leugnern zuletzt abgerufen am 18.11.2021
*Amadeu-Antonio-Stiftung zum Schwerpunkt Desinformation: https:/Aww.amadeu-antonio-
stiftung.de/digitale-zivilgesellschaft/das-koennen-sie-tun/ zuletzt abgerufen am 18.11.2021
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3. Abschluss

Im Anschluss an die beiden Workshop-Phasen kamen alle Teilnehmenden zur
Ergebnispriasentation durch die Expertinnen und Experten im Plenum zusammen. Da die
Teilnehmende lediglich zwei unterschiedliche Workshops besuchen konnten, wurde somit allen
die Moglichkeitgegeben, die Inhalteund Ergebnisse derbeiden anderen Workshops zu erfahren.

Die Workshopleitungen erlduterten zusammenfassend ihre Impulsvortrige sowie die Ergebnisse
der Gruppenarbeiten und bezogen auch die Padlets mit ein, die die Teilnehmenden jeder Gruppe
in den Arbeitsphasen der Workshops anfertigten. Die Zusammenfassungen und Ergebnisse der
einzelnen Workshops finden Sie in Kapitel 2 dieser Dokumentation. Die Teilnehmenden hatten
dabei die M6glichkeit, Fragen im Plenum zu stellen und Wortmeldungen tiber die Chatfunktion
oder iber einen personlichen Beitrag einzureichen.

Abgerundet wurde das Programm durch eine Verabschiedung und einen Ausblick jeweils von
HerrnLipka-Reul, Fachbereichsleiter der FiB im BAFzA oder Frau Richter,Referentinim gleichen
Referat, die sichbei den Teilnehmenden und Organisatoren der Konferenz bedankten und einen
kurzen Ausblick aufanstehende Termine im Bundesprogramm gaben.

4. Danksagung

Die FiB im Bundesamt fiir Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben (BAFzA) bedankt sich
herzlich beim Moderator Herrn Dr. Késters und den Referentinnen und Referenten fiir ihre
Mitwirkung an den Ideenkonferenzen sowie dem Verband fiir sozial-kulturelle Arbeit e. V.
(VskA) fir die technische Umsetzung sowie allen weiteren Akteurinnen und Akteuren, die bei
der Organisation und Durchfiihrung unterstiitzt haben. Den Koordinatorinnen und
Koordinatoren der MGH danken wir fiir ihre Teilnahme und rege Mitarbeit und wiinschen
ihnen gutes Gelingen bei der Umsetzung der gewonnenen Ideen.
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